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CEO de Ecuatoriana Airlines a la Universidad de

Guayaquil

Ecuatoriana Airlines, la aerolinea de bandera ecuatoriana, ha sido creada bajo la conviccion que
el Ecuador es un pais con grandes oportunidades de
crecimiento, donde la industria aecronautica tiene mucho por
ofrecer.

Ecuatoriana Airlines, planifica suplir la necesidad de
conectividad de vuelos dentro del Ecuador, los mismos que
ayudaran en el desarrollo del comercio, el turismo local y la
movilizacién de empresarios que requieren transportarse de
manera rapida y segura.

Ciudades como Esmeraldas, Loja, Lago Agrio, Salinas,
Santa Rosa, entre otras, a pesar de contar con sus propios
aeropuertos, no estan siendo atendidas apropiadamente, lo
que limita su crecimiento econdémico. Al ampliarse las
operaciones aéreas, se generaran nuevas plazas de empleo,
creceran los negocios locales, habra desarrollo turistico, por
lo que se dinamizara la economia de estas ciudades.

Hay que recalcar el gran potencial turistico que tiene el

Ecuador, vivimos en una tierra de gran diversidad, Costa,

Sierra, Oriente y Region Insular, maravillan con sus riquezas naturales a propios y extranjeros,
nuestra fauna y flora son invaluables. Es indispensable impulsar al sector turistico en el pais,
nuestra economia no puede depender principalmente del petréleo, el futuro del Ecuador
depende del desarrollo de otros sectores.

Actualmente, existen tres aerolineas operando en nuestro pais, pero basicamente dos de ellas
dominan el mercado, este oligopolio en la industria acronautica local, hace que los precios de
los pasajes aéreos no sean competitivos, dado que son determinados inicamente por estas
empresas. La entrada de Ecuatoriana Airlines no solo permitira ampliar la conectividad a nivel
nacional, sino que generara mayor competencia en este mercado, lo que dara paso a precios
mas justos para los consumidores.

Ecuatoriana Airlines, ratifica su compromiso con el pais y con todas las personas que han
creido en este proyecto que impulsara el desarrollo de la economia del Ecuador.

Atentamente,
Eduardo Delgado

Presidente-CEO



Presentacion de la obra

El libro que ponemos de manifiesto, representa un compendio de importantes aspectos
vinculados directamente con el crecimiento y desarrollo que conlleva el interés de cualquier
pais del mundo, siendo en este caso con un enfoque a nuestra realidad nacional en términos de
Comercio Exterior, Administracion, Finanzas y Responsabilidad Social.

Cada uno de los capitulos del contenido de este libro es producto del esfuerzo investigativo de
los estudiantes del PARALELO 3 - CEX-S-MA-3-3 de la Carrera de Licenciatura en Comercio
Exterior de la Facultad de Ciencia Administrativas de la Universidad de Guayaquil, realizado
bajo la direccion y tutela de cada uno de los profesores guia que han permitido la obtencion de
resultados sélidos y congruentes con los objetivos propuestos.

Adicionalmente este libro pone en practica la teoria de la triple hélice que consiste en un
modelo propuesto por Etzkowitz y Leydesdorff (2020) y plantea que existe una relacion
virtuosa, capaz de generar e impulsar la innovacion mediante la vinculacién de tres actores:
universidades, empresas y gobierno, constituyéndose en un proceso intelectual orientado a
vislumbrar que los lazos entre las vinculaciones de la universidad, y la sociedad, evolucionen.
En virtud de lo indicado, esta obra es una realidad, gracias al apoyo de la empresa Ecuatoriana
Airlines, por intermedio de su Presidente - CEO, Eduardo Delgado, permitiendo asi entregar
una obra cientifica-académica de incalculable valor para el bien comuin, dejando constancia
de nuestro agradecimiento imperecedero por las facilidades brindadas.

Igualmente al marco de los principios de Responsabilidad Social, y de la Agenda para el
Desarrollo Sostenible es claro la necesidad de la alianzas publicas — privadas para el logro de
sus articulados por una mejor sociedad en cada una sus necesidades, siendo para nuestro caso
una educacion de calidad, materializada con esta obra como ya se ha mencionado gracias a la
alianza y colaboracion de la empresa Ecuatoriana Airlines, empresa plenamente comprometida
con crecimiento y desarrollo socio econdmico del Ecuador.

Tal es asi que la educacion es la clave que permitird alcanzar muchos otros objetivos de
desarrollo sostenible (ODS). Cuando las personas pueden obtener una educacion de calidad,
pueden romper el ciclo de la pobreza.

La educacion ayuda a reducir las desigualdades y a alcanzar la igualdad de género. También
ayuda a las personas de todo el mundo vivir una vida mas saludable y sostenible. La educacion
también es importante para fomentar la tolerancia entre las personas y contribuye al desarrollo
de sociedades mas pacificas.

Finalmente, hacemos entrega de esta obra a la sociedad del conocimiento, empresa privada,
organismos nacionales e internacionales, y a la sociedad en general en beneficio del bien
comun.

Guido Homero Poveda Burgos



Estudiantes del paralelo 3-3 de la Carrera de Licenciatura en Comercio Exterior con sus docentes lideres de la obra
Delia Cevallos Castro, Guido Poveda Burgos, Carla Andrade Arteaga, Clara Cabreara Jara
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1.1 Resumen

Ecuador se ha consolidado como un destacado productor y exportador de frutas
organicas, especialmente hacia la Uniéon Europea. Gracias a su clima tropical y su
rica biodiversidad, el pais ofrece condiciones ideales para la agricultura organica.
Este tipo de agricultura no solo protege el medio ambiente, sino que también
promueve la salud y el bienestar de quien lo consuma a través de practicas
socialmente responsables.

La responsabilidad social en las exportaciones de frutas organicas es crucial para
asegurar que el desarrollo econdmico vaya de la mano con la proteccion del medio
ambiente y el bienestar de las personas. Estas practicas sostenibles preservan la
biodiversidad manteniendo la calidad del suelo, garantizando que las
generaciones futuras puedan disfrutar de un entorno saludable.

Palabras clave: responsabilidad social, frutas organicas, sostenibles,
biodiversidad, exportador.

1.2 Introduccion

En este capitulo, realizaremos un analisis detallado sobre la responsabilidad social
de las empresas exportadoras de frutas organicas de Ecuador hacia la Unidon
Europea, enfocandonos en los cuatro principales paises de la UE y en las tres
frutas mas exportadas como: banano, cacao y mango.

Ecuador y la Union Europea firmaron un acuerdo comercial que entr6 en vigor a
partir del 2017, basado en el potencial agricola que tiene el Ecuador, resultod ser
positivo ya que se incrementaron las exportaciones casi un 50%, logrando que
nuevos productos sean conocidos en los 27 paises que conforman a la Union
Europea, en los principales paises tenemos a Espafia, Alemania, Italia y Francia.

Ademas, se comentaran las expectativas y normativas de la Unién Europea en
cuanto a la exportacion de productos organicos, y como las empresas
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Ecuatorianas se alinean con estos estandares para asegurar la sostenibilidad y
responsabilidad social en el mercado europeo.

1.3 Exportaciones de frutas organicas a la Union Europea

Las exportaciones de frutas organicas de Ecuador hacia la UE pertenecen al
92,8% en el sector de Agricultura Familiar y Campesina (pequeios y medianos
productores); a nivel mundial Ecuador encabeza la lista de los paises exportadores
con el banano que es la fruta mas exportada. A partir del 2017 la produccion de
frutas cuenta con un sello que asegura que las frutas organicas sean de origen
sostenible y sin restos de pesticidas para fomentar la sostenibilidad y el avance de
una linea de produccion responsable.

Para poder estar dentro de la lista de frutos organicos, la UE se basa en la cantidad,
adecuacion y si los frutos permanecen en buen estado, que son la respuesta a un
sistema de control que se refuerza con el pasar del tiempo.

Ecuador durante tres afios seguidos ocupa el primer puesto entre los paises “Big
Players” de exportadores de frutos organicos a la Union Europea con el 12,7% de
aportacion dentro del mercado europeo, con una contribucion de 345.522
toneladas en 2022 de volumen de exportacion, lo que simboliza un aumento del
6,6% en relacion con el 2020.

La UE, segln estadisticas, estd entre los lugares con mayor interés para la
exportacion de productos organicos, y entre todos, destacan: Paises Bajos,
Alemania y Suecia. Todos juntos dan el 43% del total de exportaciones realizadas
en el territorio nacional, cuyo principal producto es el banano, acaparando el
91,24% de las exportaciones hacia la UE.



Exportacidn de productos orgdnicos, en toneladas,
por destino, enero a agosto 2023
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1.4 Exportadores de fruta organica en Ecuador a la Union

Europea

Ecuador se posiciona como un importante productor y exportador de frutas y
verduras organicas a nivel mundial. El clima tropical y la biodiversidad del pais
crean excelentescondiciones para el desarrollo de la agricultura orgénica. Enlas
ultimas décadas, el sector de productos organicos en Ecuador ha experimentado
un crecimiento significativo, impulsado por la demanda de productos organicos
y saludables en mercados internacionales como el de la Union Europea. Ecuador
cuenta actualmente con mas de 50.000 hectareas de cultivos organicos
certificados.

Segun un informe de la Direccion General de Agricultura y Desarrollo Rural de
la Comision Europea, a junio de 2020, Ecuador ocupaba el cuarto lugar entre 10
paises como principal exportador de productos organicos a la Union Europea y el
segundo entre los exportadores de frutas tropicales, nueces y semillas y especias.

Las exportaciones de este grupo de productos aumentaron un 10,1% en 2018-
2019. El pais también ocupa el primer lugar entre los paises exportadores de
hortalizas semiacabadas, frutas tropicales y frutos secos, aumentando las ventas a
la Unién Europea en un 20,6% en 2018 y 2019.



En Ecuador, 103 empresas exportan productos organicos a la Union Europea. El
pais al que se exportan mas productos organicos del Ecuador es: Paises Bajos
(21,74%), seguido de Italia (20,92%), Irlanda (17,55%) y Alemania (14,17%).
Todo el pais cuenta con 52.277 hectareas certificadas, de las cuales 42.864
hectareas son organicas y 9.413 hectareas son de transicion.

1.5 Responsabilidad Social de las frutas organicas

Para poder exportar alimentos como las frutas organicas a la Unién Europea,
esta pide que cumplas con las certificaciones adecuadas que respeten el manejo
responsable de la seguridad alimentaria.

1.6 Certificacion Global G.A.P.

Es una norma internacional para las buenas practicas agricolas que cubre todo el
proceso de produccion desde el manejo del suelo hasta el producto final. Incluye
seguridad alimentaria, trazabilidad, medio ambiente, salud, seguridad y bienestar
del trabajador. “Establecemos estandares para la produccion primaria y la cadena
de suministro, abarcando desde frutas y flores hasta peces. Nuestra cartera se
apoya en un solido sistema de certificacion de terceros, desarrollado en
colaboracion con partes interesadas del sector y reforzado con un marco de
sistemas informaticos inteligentes. Ofrecemos soluciones holisticas y actividades
que apoyan seis areas clave de impacto: seguridad alimentaria, sostenibilidad
ambiental, bienestar de los trabajadores, bienestar animal, transparencia en la
cadena de suministro y desarrollo de capacidades” (GLOBALG.A.P., 2020).

1.7 IFS (International Food Standard)

Esta es una de las certificaciones requeridas en Alemania, que garantiza la calidad
y seguridad de la produccion de alimentos, esta normativa es necesaria para
implementar sistemas de gestion de calidad y seguridad alimentaria, que
incorporan los principios de HACCR. Para que los organismos de certificacion
puedan llevar a cabo las autoridades IFS es necesario que las normas puedan ser
acreditadas. El IFS coopera con el organismo nacional de acreditacion DAKkS en
Alemania y es miembro del Foro Europeo de Acreditacion (EA).

International Food Standard (IFS) es una parte interesada reconocida de la
cooperacion Europea para la Acreditacion (EA). Fue designada formalmente por
la Comision Europea (CE) MLA, basado en una infraestructura de acreditacion
armonizada. El EA MLA existe para desarrollar el comercio justo, garantizar la
calidad de los productos y servicios y reducir las barreras técnicas al comercio
justo (Acreditacion, 2024).



La unién europea no solo se basa en las certificaciones para que productos
ingresen a sus paises, sino que tiene en cuenta cuatros principios de politica
medioambiental que son:

e La precaucion: si una accion o politica puede causardafios al medio
ambiente o a la salud publica, y persiste la incertidumbre cientifica sobre
sus efectos, dicha accion no debe aplicarse hasta quese aporten nuevas
pruebas.

e La prevencién: una herramienta destinada a prevenir los daflos
medioambientales, en lugar de reaccionar ante ellos. Esto requiere la
adopcion de medidas preventivas para anticiparse a los dafios
medioambientales y evitarlos.

e La correccion de la contaminacion en su fuente: de haberse producido ya
el dafio al medio ambiente, quienes hayan contaminado estan obligados a
tomar las medidas adecuadas para corregirlo en su fuente.

® «Quien contamina paga»: de haberse producido un dafio, quienes hayan
contaminado estan obligados a tomar las medidas adecuadas para
remediarlo y a pagar los costes.

Para que los productos ingresen a la Unién Europea (UE), deben cumplir con los
principios establecidos por su politica medioambiental. Ademas, estos principios
garantizan que los productos no solo cumplan con los altos estandares
ambientales, sino que también responsabilicen a los productores por los impactos
negativos sobre el medio ambiente (La Politica Medio Ambiente: Principios
Generales y Marco Basico | Fichas Técnicas Sobre La Unidon Europea,
Parlamento Europeo, 2024).

Retos y oportunidades

Aunque las exportaciones ecuatorianas de estos productos han mostrado
crecimiento, enfrentan varios desafios, como el incremento de los costos
logisticos y las fluctuaciones en la demanda internacional. Las exportaciones de
banano, por ejemplo, se ven afectadas por los altos costos de transporte y las
mayores exigencias de frescura debido a los tiempos de transito prolongados.

Si bien Ecuador ha logrado un importante posicionamiento en el mercado
organico europeo, también enfrenta desafios como:



e Cumplir con estrictos estandares y regulaciones de la UE

e Garantizar la trazabilidad y certificacion organica en toda la cadena de
suministro

e Mejorar la productividad y eficiencia de los pequefios productores
organicos

e Diversificar la oferta de productos organicos mas alla del banano

No obstante, la creciente demanda por alimentos saludables y sostenibles en
Europa representa una gran oportunidad para que los exportadores organicos
ecuatorianos sigan expandiendo sus mercados y generando mayores ingresos
para los productores locales.

1.8 Informacion Financiera de Exportadora de Frutas

Organicas

En 2023, las exportaciones de banano orgéanico ecuatoriano a la UE alcanzaron
los $227,8 millones, representando el 51,3% del total de este rubro (Universo,
2024)

92,8% de las exportaciones de productos organicos hacia la Unién Europea
corresponden a la Agricultura Familiar y Campesina, es decir pequefios y
medianos productores. (Ecuador, 2023)

Ecuador cuenta con 103 empresas exportadoras de productos organicos a la UE
(EKOS, 2023)

1.9 El principal receptor del platano ecuatoriano es la Union
Europea.

Segtn la Asociacion de Exportadores de Banano del Ecuador (AEBE), la UE
ocupa el primer lugar como principal mercado exportador de frutas con un
29,04%; Rusia ocupa el segundo lugar (21,27%); Medio Oriente (14,31%);
América (8,99%); Sombreros de hombre (8,99%) y otros tipos.

Estas tendencias son consistentes con el informe de Akorbank, pero hay
diferencias en porcentajes. Para la UE: 28,89%; Rusia (21,10%); Medio Oriente
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(14,79%); América (9,15%); Cono Sur (6,86%) y otros tipos.

En estas estadisticas, las empresas exportadoras de la fruta también destacan. Es
asi que Ubesa lidera el ranking de las 20 empresas, segin la AEBE, que mas
banano exportaron en lo que va del 2023. (Universo, 2024)

La AEBE en su informe sefiala que las exportaciones acumuladas en estos 11
meses ascendieron a 316,35 millones de cajas de banano, mientras que en 2022
ascendieron a 298,94 millones de cajas, un aumento del 5,82%, es decir, se
exportaron 17,40 millones de cajas adicionales de banano.

AEBE también detalla el top 5 de las empresas exportadoras con mayor
crecimiento en volumen, que es también liderada por Ubesa con 8,57 millones
de cajas frente al 2022. (El Universo, 2023)

Estas con las cinco empresas con mayor crecimiento en volumen:

1) Ubesa: 8,57 millones de cajas.

2) Noboa Trading: 3,88 millones de cajas.
3) Donatella: 3,30 millones de cajas.

4) Asoagribal: 3,06 millones de cajas.

5) Tuchok: 2,97 millones de cajas.

1.10 Cacao Organico

1.10.1 Ecuador exporta Cacao producido de manera Sostenible
y libre de Deforestacion



En enero de 2022, Ecuador exportd 3,8 toneladas de cacao orgéanico fino de
aroma producido por la Asociacion de Pequefios Exportadores Agropecuarios
Organicos del Sur de la Amazonia Ecuatoriana (APEOSAE). Este logro fue
posible gracias a la colaboracion entre el Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(MAG), el Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecologica, y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), a través del
Programa Integral Amazoénico de Conservacion de Bosques y Produccion
Sostenible (PROAmazonia).

PROAmazonia, bajo el marco del Plan de Accion REDD+ Ecuador, esta
enfocado en mitigar el cambio climatico mediante la implementacién de
practicas sostenibles y la reduccion de la deforestacion. En colaboracion con
APEOSAE, se exportaron 3,8 toneladas de cacao organico a Silva Cacao, una
empresa belga reconocida por su alta calidad en la obtencion de granos de cacao.

Este proyecto piloto incluy6 el uso de tecnologia accesible, como teléfonos
celulares y un aplicativo de codigo abierto, para mapear las fincas participantes
en Zamora Chinchipe. Se monitorean 347 hectareas, incluyendo 106 hectareas
de bosque nativo, beneficiando a 80 familias de productores cacaoteros. El
objetivo principal fue demostrar que es factible producir cacao de manera
sostenible sin comprometer los bosques y los ecosistemas locales, abriendo asi
nuevas oportunidades de mercado para los productores locales.

1.10.2 Pacari

“Chocolate Pacari" es una empresa dedicada a hacer chocolate de alta
calidad en Ecuador. Producen un chocolate que ha obtenido las
certificaciones de EEUU y la Union Europea. La combinacion
de una pasion por los negocios sostenibles y el compromiso de preservar el
cacao nativo de Arriba, Ecuador, cacao fino de aroma, dieron lugar al chocolate
Pacari.

Desde 2002 trabajando con los productores de cacao y con los conocimientos
adquiridos por ellos, crean un chocolate exclusivo con el mejor sabor vy
textura posible. El logo se bas6 en el ‘hombre arbol’ de la cultura Valdivia.
Pacari busca formas nuevas de sacar lo mejor del sabor del cacao de Ecuador (
Arriba Nacional), desde su linea de chocolate crudo (Raw) a su gama de
chocolate negro de origenes o con sabores de frutas los Andes, o sus frutas y
semillas recubiertas de caco de Arriba.”

Segun informa Primicias.ec, la marca ecuatoriana de chocolates Pacari proyecta
alcanzar ventas por USD 10 millones en 2023, lo que representa un incremento
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del 20% respecto a los ingresos del afio anterior. Para alcanzar esta meta, Pacari
seguira fortaleciendo sus alianzas comerciales en Estados Unidos y Medio
Oriente. Santiago Peralta, co- fundador junto a Carla Barboto hace 21 afios,
destaco: "En Estados Unidos, estamos en Amazon'".

IRESSED peir

“Ecuador es uno de los principales productores de cacao del mundo, lo que
Paccari ha sabido aprovechar.”

1.10.3 Frutas Organicas mas Exportadas en la Union Europea
Exportacion de Banano

Ecuador es uno de los principales exportadores de banano a nivel mundial. En
2023, las exportaciones de banano ecuatoriano aumentaron un 4.46% en
comparacion con el afio anterior. Durante los primeros meses del afio, Ecuador
exporto un total de 132.47 millones de cajas de banano, con la Union Europea
como su principal destino, recibiendo el 31.06% del total de cajas exportadas
(PortalFruticola.com) (El Productor).

2020: Ecuador export6 354 millones de cajas de banano, con la Unién
Europea recibiendo 26.35% del total, siendo Alemania uno de los

principales destinos dentro de la UE.

2021: Exportaciones a la Unién Europea se mantuvieron, con
Alemania recibiendo el 13.14% del total exportado a este bloque.
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2022: Las exportaciones de banano a la Unién Europea disminuyeron
en 9.15%, con un total de 93.44 millones de cajas. Alemania fue uno
de los principales destinos.

2023: Las exportaciones de banano aumentaron un 4.46% durante los
primeros cuatro meses del afio. La Unidén Europea continu6 siendo el
principal destino con 41.148.427cajas exportadas entre enero y abril.

1.10.4 Exportacion de Cacao

Ecuador es conocido por su produccion de cacao fino y de aroma, que representa
una parte significativa de sus exportaciones. Los principales destinos del cacao
ecuatoriano incluyen paises de Europa, como Francia y Alemania, que valoran su
alta calidad para la elaboracion dechocolates finos.

2020-2022: Ecuador es uno de los principales exportadoresde cacao
fino de aroma. En 2022, las exportaciones de cacao y productos
derivados sumaron aproximadamente 2,346 millones de dolares. La
mayor parte de las exportaciones de cacao ecuatoriano se destinan a
Europa, con Alemania y Francia como importantes importadores.

2023: Las exportaciones de cacao se mantuvieron fuertes, con la
Unién Europea como principal destino, incluyendo a Francia y
Alemania.

1.10.5 Exportacion de Mango

El mango ecuatoriano también tiene una presencia destacada en los mercados
internacionales. Las exportaciones de mango estan en crecimiento, con una
fuerte demanda en mercados europeos, incluidos Francia y Espafia. Ecuador
exporta principalmente variedades como el mango Tommy Atkins, que es
apreciado por su sabor y calidad.

2020-2022: Ecuador exporto cerca de 62,000 toneladas demango en
el afio 2021. La mayor parte de las exportacionesde mango se dirigen
a Estados Unidos y Europa, conEspafia como uno de los principales
destinos en la UE.

2023: Las exportaciones de mango continuaron creciendo, con un
enfoque en mercados europeos, incluidos Espafia yFrancia.
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Exportaciones a paises especificos:
Francia: Principalmente importador de cacao y mango.
Alemania: Importante destino para el banano y el cacao ecuatoriano.
Espaiia: Destino clave para exportaciones de mango y banano.

Estos datos muestran las tendencias y el crecimiento de las
exportaciones de estos productos ecuatorianos a los mercados
europeos, con una especial mencion a los aumentos observados en
2023 (El Universo) (EFEAgro) (PortalFruticola.com) (El Productor).

1.11 Resultados

Coémo podemos visualizar en la investigacion redactada, las principales frutas
organica exportadas a la uniéon europea son el banano, cacao y mango, esta
investigacion esta enfocada en los 4 principales paises de la union europea.

En nuestro analisis de la responsabilidad social de las empresas ecuatorianas
exportadoras de frutas organicas hacia la unidén europea deben contar con
certificaciones y cumplir requisitos para brindar una excelente calidad en sus
frutas contando con un proceso de inocuidad, la principal fruta exportada del
ecuador a la union europea es el banano segun la informacion presentada esta
fruta tiene mayor impacto a nivel internacional en el 2022 ha tenido un aumento
considerable en las exportaciones, como segunda fruta organica mas exportada
tenemos el cacao fino de aroma, esta fruta tiene variedad y calidad, cuenta con
derivados como el chocolate en barra, chocolate en polvo, entre otros productos
procesados.

Como ejemplo de responsabilidad social y ambiental esta la empresa Pacari
debido a sus practicas a lo largo del trayecto este empresa ha recibido
reconocimientos por el cuidado e interés hacia sus trabajadores y productores de
cacao, contando con un excelente proceso de inocuidad, ecuador es considerado
el principal exportador de cacao a nivel internacional, como tercer fruta organica
tenemos al mango siendo la tercera mas exportada a la union europea, esta fruta
mas que nada su exportacion es por temporada debido al proceso de cosecha,
cuenta con variedad de calidad, calibre, sin embargo es muy esperada por su
sabor y textura.

Todas las empresas que estén interesadas en exportar fruta organica a la unién
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europea deben tener presente que necesita cumplir con los requisitos de
responsabilidad social y ambiental, contar con certificaciones.

1.12 Conclusiones Y Discusion

Ecuador se ha posicionado como el primer pais exportador de frutas orgénicas,
a lo largo de nuestra investigacion nos hemos encontrado con informacion
interesante sobre los logros que hemos tenido a nivel de pais, nuestras frutas son
de calidad debido al cumpliendo de las certificaciones solicitada por los clientes
y a las buenas practicas agricolas implementadas, para obtener calidad y
variedad en cada fruta mencionada en nuestra investigacion las empresas han
cumplido con sus obligaciones y derechos, la dedicacion de cada uno de nuestros
productores ecuatorianos nos han posicionado como un pais exportador en la
unién europea.

Los principales paises a los que se exporta la fruta organica son Espaiia, Francia,
Alemania, e Italia, la responsabilidad social va de la mano con la responsabilidad
ambiental, estds practicas nos ayudan a preservar el medio ambiente dando
frutas de calidad, dando variedad y mantenimiento un equilibrio en el cuidado
humano y ambiental.
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2.1. Resumen

Este capitulo pretende examinar la evolucion de los perfiles, competencias y
normativas del profesional en comercio exterior en un contexto globalizado. Se
emplea una metodologia cualitativa basada en el andlisis y la revision de
informaciéon expuesta en documentos técnicos emitidos por instituciones
internacionales o nacionales. Los resultados muestran que el manejo de la
tecnologia de la informacidn, el conocimiento de las normas internacionales y las
habilidades de negociacion multicultural son competencias importantes dentro
del perfil profesional en Comercio Exterior. La discusion destaca la importancia
de una capacitacion constante y adaptable que debe tener un perfil profesional de
comercio exterior para mantener su competitividad y eficacia en un mercado
globalizado.

Palabras clave: Comercio exterior, competencias profesionales, normas
internacionales, tecnologia, globalizacion.

2.2. Introduccion

En el siglo XXI la globalizacion y el comercio exterior, se han convertido en la
piedra angular para el desarrollo econdémico, la integracion de mercados y la
interdependencia econdmica de las naciones, dando lugar a nuevas oportunidades
y desafios para aquellos individuos que constan de un perfil profesional de este
sector, llevandolos hacia la adecuacion y evolucion de estas nuevas competencias
y normativas para mantener la competitividad y eficiencia en un entorno el cual
debido a su naturaleza es de constante cambio.

La Universidad Catolica de Loja (UTPL, 2023) define a las competencias
profesionales como “los rasgos individuales y las caracteristicas que permiten al
trabajador llevar a cabo sus tareas de manera Optima y que se obtienen con el
aprendizaje” (p. 3). En base a este concepto la UTPL asocia las competencias
profesionales con las aptitudes y habilidades de los individuos para desempefiar
un cargo profesional de manera optima y satisfactoria.

Dada la naturaleza del area de comercio exterior, los perfiles profesionales
requieren de constante evolucion. De esta manera, tomando el concepto de Paz
Arboleda (2022):

El perfil de competencias es un modelo integral que describe
comportamientos que se pueden observar, desarrollar y evaluar en el
desempeio; permite introducir el enfoque de competencias en una
propuesta de desarrollo de capacidades (p.12).
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Este desarrollo de capacidades guarda relacion con el vertiginoso cambio en el
sistema comercial que se maneja entre naciones y afecta de alguna manera el
perfil competitivo y rol que debe desempefiar un profesional en comercio exterior.

Un perfil profesional competitivo se caracteriza por la facultad de ser versatil
frente al variado y continuo cambio generado por la naturaleza de un mundo
moderno y globalizado mayoritariamente por la era digital actual.

El profesional en comercio exterior cuyo papel es crucial en la actual economia
globalizada, ya no es considerado simplemente como un intermediario en
transacciones internacionales. Hoy en dia, su rol abarca una amplia gama de
habilidades y conocimientos que incluyen desde la comprension profunda de las
normativas aduaneras y acuerdos comerciales vigentes, hasta el manejo de
tecnologias de la informacion y la capacidad para identificar con vision
oportunidades en el mercado internacional y negociar en un entorno multicultural.

Este capitulo da a conocer los nuevos y necesarios perfiles profesionales y
competitivos en el ambito del comercio exterior, analizando las habilidades clave
que estos profesionales deben desarrollar para enfrentar los retos actuales y
futuros. Asimismo, se examinan las normativas que regulan el comercio
internacional y como estas, conforme pasa el tiempo influyen en la formacion y
desempeno de los profesionales del sector. A través de este analisis, se pretende
ofrecer una vision integral y actualizada de las exigencias y oportunidades que
caracterizan a esta apasionante, dinamica y necesaria ciencia econémica, social y
politica actualmente.

2.3.Teoria del Capital Humano de Gary Becker

La teoria del capital humano la desarrolldé Gary Becker en 1964 en su obra Human
Capital. Segin Falgueras, Garcia et al., (2008) una de las aportaciones tras la
aparicion de la obra de Becker es:

La relacion entre el capital humano y el mercado de trabajo: Los
trabajadores invierten en educacion para enviar una sefial de su mayor
capacidad a sus potenciales empleadores; dando sentido a la explicacion
de por qué un trabajador con mayor educacion tiene una productividad
marginal mayor, y en un mercado competitivo su salario serd también
mayor (p. 38, 39).

La teoria del capital humano destaca el valor de la formaciéon continua y la
actualizacion de conocimientos en un campo donde las normas y la tecnologia
cambian constantemente. Por lo tanto, los profesionales son més productivos y
eficientes cuando invierten en educacion y capacitacion. Esto significa que los
especialistas del comercio exterior tienen mas valor en el mercado laboral si
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adquieren habilidades especificas en logistica, teconologia de la informacion y
normativas internacionales.

2.4.Dominio de Distintos Idiomas

Seglin Peiia (2019) “El mundo moderno ha progresado a un ritmo tan
apresurado, y se ha diversificado tanto, que en la hoy en dia existen miles
de idiomas hablados por los habitantes del planeta. Entre todos estos, los
mas empleados son el mandarin, el espafiol y el inglés; este ultimo se
posiciona como el tercer idioma mas hablado, que cuenta con trescientos
sesenta millones de hablantes nativos” (p. 21).

Dominar dos o mas idiomas, en este sector es de gran importancia ya que, al
desenvolverse en un mercado netamente internacional, se considera como una
herramienta util que mejora la comprension cultural y facilita la interaccion con
socios internacionales.

2.5.Conocimiento en Logistica y Nuevas Tecnologias

La capacidad de optimizar la cadena de suministro global, reducir costos y
tiempos de entrega y mejorar la eficiencia operativa depende de que un
profesional en comercio exterior tenga conocimientos en logistica y nuevas
tecnologias El Banco Internacional de Desarrollo (2021) afirma que: Los
desarrollos tecnologicos de la ultima década han dado origen a la denominada
Cuarta Revolucion Industrial y a nivel mundial, la logistica es uno de los sectores
donde mas efectos se han percibido (p. 108).

La logistica con ayuda de los avances tecnologicos garantiza que las mercancias

lleguen a su destino de manera segura y dentro del plazo acordado, lo cual es
fundamental para mantener la competitividad y la satisfaccion del cliente en el
mercado internacional.

2.6.Teoria de l1a Competencia Central de Prahalad y Hamel
Flores, et al., (2017) sefalan que:

La expresion competencias centrales fue desarrollada a finales del siglo
pasado por Hamel y Prahalad, definiéndolas como cualidades intrinsecas
de la empresa que la impulsan al éxito econémico. Estas competencias
centrales deben cumplir con tres requisitos: a) proveer acceso potencial
a una amplia variedad de mercados, b) contribuir significativamente a
los beneficios percibidos por el cliente del producto final y ¢) deben ser
dificiles de imitar por los competidores (p. §,9).
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Esta teoria destaca el desarrollo de competencias clave que brinden una ventaja
competitiva al profesional en comercio exterior como negociar en un ambiente
diverso y adaptarse rapidamente a cambios regulatorios.

2.6.1. Adaptabilidad

Debido a la naturaleza dinamica y global del comercio exterior, un profesional en
este campo debe ser capaz de adaptarse rapidamente a nuevas regulaciones,
politicas aduaneras y cambios en la demanda del mercado. Ortiz, et al., (2023),
afirman que “la adaptabilidad en tiempos de crisis se convierte en un factor clave
para manejar la incertidumbre, los miedos y las situaciones estresantes” (p. 6).
Como lo que sucedié durante la pandemia del COVID-19, donde todos los
profesionales y trabajadores tuvieron que adaptarse al teletrabajo.

2.6.2. Interculturalidad
El conocimiento intercultural ayuda a establecer relaciones de confianza y
colaboracion con socios comerciales de todo el mundo, lo cual es esencial para el
éxito en los mercados globales; esta competencia mejora la capacidad del
profesional para operar con cuidado y eficacia en un mundo diverso. Tomando en
cuenta lo que Castrillon, et al., (2023) mencionan:

La interculturalidad se basa en las relaciones de las diversas culturas,
considerando que existen limitaciones y brechas en aspectos como el
idioma, el lenguaje o la forma de trabajo, por lo que se requiere actuar
siempre con fundamento en el respeto por los otros (p. 5).

2.6.3. Capacidad de Negociacion y Persuasion

Segun Salinas, et al., (2023) en “un proceso donde al menos dos individuos
intentan satisfacer sus necesidades e intereses econdmicos, procurando
convencerse uno del otro con argumentos en sus ofertas y una serie de términos
comerciales por acordarse” (p.10); la capacidad de negociacion y persuasion es
vital para un profesional en comercio exterior porque ayudan a reducir costos,
establecer relaciones solidas con proveedores y clientes internacionales y
asegurar términos beneficiosos en contratos comerciales.

2.6.4. Teoria de la Cadena de Valor de Michael Porter
La cadena de valor es un concepto que presento Michael Porter en su libro
“Ventaja Competitiva” en 1985, donde indicaba que; es un modelo tedrico que
describe las actividades que una organizacion debe realizar para generan valor a
sus clientes y a la misma empresa, a esto se le llama ventaja competitiva si la
organizacion es capaz de aumentar su rentabilidad, y esto se analiza mediante la
cadena de valor.
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Segun esta teoria, las actividades se pueden optimizar para generar mas valor,
donde el conocimiento especializado puede mejorar la eficiencia y reducir costos.

2.6.5. Acuerdos Comerciales Internacionales

Sanchez, et al., (2024) indican que, “siendo los acuerdos comerciales una
importante herramienta que regula el comercio internacional, impulsa la apertura
de nuevos mercados y disminuye las barreras comerciales, mediante el
establecimiento de un reglamento” (p. 7); es fundamental para un profesional en
comercio exterior tener total dominio de los mismos, ya que permite identificar y
aprovechar ventajas competitivas clave. El profesional puede reducir costos
arancelarios, acceder a mercados preferenciales y optimizar la logistica
internacional al comprender y aplicar estos acuerdos, agregando valor a cada
eslabon de la cadena de valor.

2.6.6. Legislacion de Importacion y Exportacion
Segun la teoria de Michael Porter, conocer las leyes de importacion y exportacion
es esencial para un profesional del comercio exterior porque pueden evitar
sanciones y retrasos, lo que aumenta los costos y disminuye la eficiencia,
asegurando que las operaciones cumplan con todas las normativas legales.
Ademas, tener una comprension de la legislacion ayuda a encontrar formas de
aprovechar los incentivos fiscales y arancelarios para reducir los costos.

2.7.Metodologia

2.7.1. Enfoque Cualitativo
Para el desarrollo de este capitulo, titulado “Nuevos Perfiles, Competencias y
Normativas del Profesional en Comercio Exterior” se ha elegido una metodologia
que cuenta con un enfoque de investigacion cualitativa. De acuerdo a en su obra,
Moran (2024):

. u . Latori
Desafio comercial para la estructura econdémica ecuatoriana pos
pandemia” expresa al enfoque cualitativo como “Aquel que se sustenta
en evidencias que se orientan mas hacia la descripcion profunda del
fenémeno con la finalidad de comprenderlo y explicarlo a través de la
aplicacion de métodos y técnicas derivadas de sus concepciones y
fundamentos epistémicos (p. 42).

Es asi, que esta eleccion se justifica por la necesidad que se tiene de comprender
a fondo las dinamicas complejas y contextuales que caracterizan el campo del
comercio exterior.
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2.7.2. Diseiio de Investigacion
Se trata sobre el tipo de estrategia que se empleara para poder obtener la
informacion necesaria para su completa y correcta realizacion.

Para el desarrollo de la metodologia en el presente capitulo se ha considerado un
disefio de investigacion no experimental, el cual segun (Lisbeht & Felipe, 2023)
en su trabajo:

Las Caracteristicas, Propiedades Y Transformaciones De Las Medidas
De Tendencia Central Utilizando Herramientas Tecnologicas” expresan
que “Dentro de la investigacion no experimental no se observa el
fenomeno tal cual se presenta en su estado natural, pues se realizan sin
manipulacion consciente de variables y se observan y analizan los
fendmenos unicamente en su entorno natural (p. 21).

Este disefio permite una descripcion detallada y contextual de los fendmenos,
adecuada para un analisis exhaustivo de las competencias y normativas que estan
moldeando el perfil del profesional en comercio exterior, permitiendo de esta
manera estudiar los fendémenos en su entorno natural, proporcionando datos
valiosos y relevantes.

2.7.3. Alcance de la Investigacion
El alcance empleado serd una de caracter exploratorio mismo que, segun
(Gissella, 2023) en su publicacion:

Analisis del uso de los titulos del Banco Central y su influencia en la
economia del Ecuador” define que “El alcance exploratorio se
implementa dentro de una investigacion cuando se tiene poco
conocimiento sobre algin tema o problema de investigacion en
especifico. La finalidad de este tipo de alcance es aproximar al
investigador hacia el entendimiento de un suceso o situacion que se ha
producido o se estd produciendo (p. 43).

Por esta razdn, este tipo de alcance es adecuado para esta investigacion, ya que se
trata de un campo en constante evolucion donde los cambios y tendencias atin no
estan completamente definidos. Este tipo permite identificar nuevas areas de
interés, generar hipotesis y comprender mejor las dindmicas que afectan al
comercio exterior.
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2.7.4. Fuentes de Investigacion

Las fuentes de investigacion que es usada en el presente seran secundarias, pues
segun la Universidad de Guadalajara (2024) “Cuando los recursos son limitados
y cuando la fuente no es confiable. Permiten confirmar los hallazgos en una
investigacion y ampliar el contenido de la informacion de una fuente primaria”.

Pues este tipo de fuentes resulta beneficioso al momento de obtener una vision
mas amplia y asi poder contextualizar la investigacion tratada bajo fuentes
confiables, ya que tiene la ventaja de proporcionar una gran cantidad de
informacion recopilada y analizada, lo que facilita la comparacion y el contraste
de diferentes puntos de vista y enfoques.

En conclusion, la metodologia cualitativa, con un disefio no experimental y un
alcance exploratorio, basada en fuentes secundarias, proporciona una estructura
adecuada para explorar los nuevos perfiles, competencias y normativas del
profesional en comercio exterior. Permitiendo de esta manera un analisis
profundo y contextual, esencial para comprender las dinamicas y tendencias
emergentes en este campo.

2.8.Resultados

Con base a lo expuesto y analizado a lo largo del capitulo, se destaca que para que
se denote el desempefio de un perfil profesional en un campo tan globalizado y
cambiante; debe obtener ciertas capacidades, como se menciona en el cuarto
parrafo de la introduccion en donde define que, las habilidades y conocimientos
que debe tener un perfil profesional en comercio exterior guardan relacion con
los constantes cambios en el sistema comercial que es manejado entre naciones,
afectando el perfil competitivo de alguna manera en el que su rol se desempefie
en la naturaleza de un mundo moderno y globalizado por la era digital.

Conforme la metodologia empleada se deslumbra a través de su enfoque
cualitativo, disefio no experimental, alcance exploratorio y sus fuentes de caracter
secundario que, los perfiles de competencias profesionales segtin las diferentes
teorias revisadas a lo largo del capitulo se adaptan a diferentes contextos y casos,
mostrando que segun cada uno de ellos desarrollan ciertos criterios y cualidades
que se obtienen gracias a la auto inversion y dedicacion en capital humano propio
brindandole una ventaja competitiva que se diferencie de los demas dentro del
mercado laboral en el comercio exterior.

21



2.9. Conclusiones y Discusion

Durante el desarrollo investigativo se discute mediante los diferentes métodos y
disefios a un abordamiento que lleva al trabajo de diferentes autores, permitiendo
de estos el andlisis y comparacion entre ellos. Mismos exaltan la importancia de
un perfil de competencia que cambia su naturaleza con base a la particularidad en
el que este se encuentra.

Para tener una vision mas acertada sobre cuales son las competencias y
habilidades que debe poseer un profesional completo en comercio exterior, deben
realizarse estudios periodicos sobre los cambios dentro del mercado internacional
que varian dependiendo de diversos factores como; relaciones entre naciones,
cambio climatico, la situaciéon de un solo pais (si es una potencia mundial la
estabilidad econdémica de diferentes paises depende de ella). Por lo cual el perfil
profesional no puede ser evaluado de manera monopolizada, sin tomar en cuenta
estas importantes variables.

En conclusion, en el presente estudio de acuerdo a los autores y obras analizadas
se reitera que las cualidades que debe tener un profesional en Comercio Exterior
son entre tantas; adaptabilidad, interculturalidad, capacidad de negociacion y
dominio de distintos idiomas.
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3.1.Resumen

El comercio internacional es fundamental para el crecimiento econémico global,
pero se enfrenta a desafios como las barreras comerciales, las fluctuaciones en los
tipos de cambio, las regulaciones internacionales, las diferencias culturales y los
avances tecnologicos. La pandemia de COVID-19 agravd estos problemas,
subrayando la importancia de mejorar la resiliencia y la eficiencia logistica.
Ecuador, una economia que depende significativamente del comercio
internacional, enfrenta desafios particulares como la fluctuacion de los precios de
las materias primas y la desigualdad de ingresos. Para avanzar, Ecuador debe
ampliar sus acuerdos comerciales, diversificar productos y mercados, mejorar la
calidad y competitividad, y simplificar los procedimientos aduaneros. La
inversion en infraestructura y logistica, junto con la integracién regional en
América Latina y el Caribe, es crucial para una recuperacion econémica
sostenible y una mayor competitividad a largo plazo. La cooperacion entre
empresas y gobiernos es esencial para reducir los impactos negativos y fortalecer
las cadenas de suministro globales.

Palabras Clave:

Comercio, Desafios, Barreras comerciales, Cadenas logisticas, Recuperacion
econdmica, Integracion regional, Estrategias, Diversificacion, Competitividad.

3.2.Introduccion

El comercio internacional desempefia un papel fundamental en la economia
global al impulsar el desarrollo econémico a través de la expansion de mercados,
la competencia y la innovacion tecnologica. Sin embargo, en la actualidad
enfrenta diversos desafios que pueden obstaculizar su desarrollo, como las
barreras comerciales, la volatilidad de los tipos de cambio, las regulaciones
internacionales, las diferencias culturales y los avances tecnoldgicos. Para
prosperar en este entorno, las empresas deben ser proactivas en la gestion de estos
desafios, adaptandose constantemente y aprovechando las oportunidades que
ofrece el comercio internacional. La disrupcion en las cadenas logisticas globales
es un desafio critico que enfrenta la economia mundial en su camino hacia la
recuperacion.

Los incrementos en tiempos de espera y costos logisticos no solo afectan la
eficiencia del comercio internacional, sino que también repercuten en la
capacidad de produccion de las empresas y en los precios finales para los
consumidores. Esta tension en las cadenas de suministro resalta la necesidad de
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mejorar la resiliencia y la eficiencia logistica, adaptandose a los desafios actuales
para sostener y acelerar la recuperacion econdmica. Es fundamental que las
empresas y los gobiernos trabajen juntos para encontrar soluciones innovadoras
que minimicen estos impactos y fortalezcan las cadenas logisticas a largo plazo.

La pandemia de COVID-19 manifiesto la fragilidad y la interconexion de la
economia global. La rapida propagacion del virus y las medidas gubernamentales
impactaron gravemente las principales economias mundiales, interrumpiendo
actividades productivas y cerrando fronteras, lo que aumento el desempleo y
reducido la demanda de bienes y servicios. En 2020, la economia global
experiment6 su mayor contraccion desde la Segunda Guerra Mundial. En este
contexto, la integracion regional en América Latina y el Caribe es crucial para la
recuperacion econdmica en problematicas mundiales como las presentadas,
destacandose la importancia de la infraestructura y la logistica.

La inversion en infraestructura y logistica es crucial no solo para la recuperacion
inmediata, sino también para fortalecer la competitividad del comercio
internacional ecuatoriano a largo plazo. Estrategias como la expansion de
acuerdos comerciales, el fortalecimiento de las relaciones existentes, la
promocion de exportaciones y la diversificacion de productos y mercados pueden
ayudar a Ecuador a aprovechar las oportunidades que ofrece el comercio
internacional y mitigar los impactos de futuras crisis.

Ademas, el desarrollo de valor agregado a los productos primarios, la promocion
de marcas nacionales y la mejora de la calidad y competitividad de los productos
ecuatorianos pueden aumentar su aceptacion en los mercados internacionales,
contribuyendo a una recuperacion econdmica mas robusta y equitativa.

3.3.Desafios del Comercio Internacional Basado en la

Importacion y Exportacion. Problematicas

El comercio internacional desempeiia un papel crucial en la economia mundial al
impulsar el desarrollo econdomico a través de la expansion de mercados, la
competencia y la innovacion tecnolégica. Sin embargo, enfrenta varios desafios
actuales que pueden obstaculizar su desarrollo:

I. Barreras comerciales: Incluyen aranceles, cuotas, subsidios y normativas
técnicas que incrementan costos y limitan el acceso a mercados. Estrategias
para superarlas incluyen negociaciones comerciales y la armonizacion de
normativas.

II. Volatilidad y fluctuaciones de tipos de cambio: Factores economicos,
politicos y eventos geopoliticos pueden causar movimientos impredecibles en
los tipos de cambio, afectando la planificacion financiera. Estrategias incluyen

gestion de riesgos y diversificacion de mercados.
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III. Regulaciones y normativas internacionales: Diferencias en estandares de
calidad, seguridad y medio ambiente complican el acceso a mercados
extranjeros y aumentan costos de cumplimiento. Superar esto requiere
comprension profunda de las normativas y colaboracion internacional.

IV. Barreras culturales: Diferencias en valores y practicas comerciales pueden
dificultar la comunicacion y las negociaciones. Estrategias incluyen
adaptacion cultural y colaboracion local.

V. Avances tecnologicos y transformacion digital: Desafios como la
ciberseguridad, brechas digitales y gestion de datos impactan la
competitividad. Estrategias incluyen adopcion de nuevas tecnologias y
capacitacion continua.

Para prosperar en el entorno actual, las empresas deben ser proactivas en la
gestion de estos desafios, adaptdndose constantemente y aprovechando las
oportunidades que ofrece el comercio internacional.

Segun nos explican (PINELOPI K. GOLDBERG, 2023) La situacioén actual
refleja una transformacion en el patréon de comercio global, con algunos paises
importantes ajustando sus estrategias econdmicas hacia una mayor
autosuficiencia mientras mantienen conexiones internacionales. Aunque existe
una percepcion de desaceleracion en la globalizacion comercial en términos
relativos, el volumen absoluto de comercio sigue en expansion. Esto sugiere que,
si bien hay ajustes significativos en la distribucion y naturaleza del comercio
internacional, la integracion econémica global sigue siendo una fuerza dominante
en la economia mundial, adaptandose a nuevas realidades geopoliticas y
econdmicas.

Los aranceles implementados por Estados Unidos y China en 2018 tuvieron un
impacto especifico al reducir el comercio directo entre ambas potencias, como era
de esperar. Sin embargo, este efecto no significod una disminucion global del
comercio, sino mas bien un cambio en las dinamicas y rutas comerciales a nivel
mundial. Los productos mas afectados por estos aranceles encontraron nuevos
mercados y socios comerciales fuera de estas disputas bilaterales. Esto evidencia
una adaptacion del comercio internacional, mostrando su capacidad para
reorientarse y encontrar nuevos caminos en medio de tensiones comerciales
significativas. Ademads, la continuacion de acuerdos regionales y plurilaterales
por parte de otros paises y bloques econémicos demuestra que la cooperacion
comercial sigue siendo vigorosa, a pesar de los desafios y las tensiones entre
grandes economias.

En el comercio internacional existen varios tipos de problematicas, varias
problematicas han debilitado el correcto funcionamiento de las cadenas logisticas,
haciendo que tanto los tiempos de espera, como los costos asociados a ellas, se
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incrementen, poniendo una gran tension en el aparato productivo y amenazando
la recuperacion econdmica que se ha venido experimentando a nivel global.

Segun (Akerman, 2021) Diversos problemas han afectado negativamente el
funcionamiento de las cadenas logisticas, resultando en tiempos de espera mas
largos y mayores costos asociados. Esta situacion ha puesto una gran presion
sobre el aparato productivo y amenaza la recuperacion econémica global que se
ha venido observando.

La disrupcion en las cadenas logisticas globales es un desafio critico que enfrenta
la economia mundial en su camino hacia la recuperacion. Los incrementos en
tiempos de espera y costos logisticos no solo afectan la eficiencia del comercio
internacional, sino que también repercuten en la capacidad de produccién de las
empresas y en los precios finales para los consumidores. Esta tension en las
cadenas de suministro resalta la necesidad de mejorar la resiliencia y la eficiencia
logistica, adaptandose a los desafios actuales para sostener y acelerar la
recuperacion econdémica. Es fundamental que las empresas y los gobiernos
trabajen juntos para encontrar soluciones innovadoras que minimicen estos
impactos y fortalezcan las cadenas logisticas a largo plazo.

Como todos sabemos en el 2020 tuvimos un cambio radical a nuestro estilo de
vida, el covid-19, que llego de manera sorpresiva, a detener las actividades
cotidianas que haciamos y fue causante de muchos cambios hasta poder
adaptarnos y prepararnos para cualquier adversidad.

Segun (NU. CEPAL, 2020) La rapida propagacion del COVID-19 y las medidas
gubernamentales han impactado gravemente las principales economias
mundiales, interrumpiendo actividades productivas y cerrando fronteras, lo que
ha aumentado el desempleo y reducido la demanda de bienes y servicios. En 2020,
la economia global experimentd su mayor contraccion desde la Segunda Guerra
Mundial. En mayo de 2020, el comercio mundial de bienes cayd un 17.7%
respecto al mismo mes del afio anterior, afectando especialmente a las
exportaciones de Estados Unidos, Japon y la Unioén Europea, mientras que China
sufrio una contraccion menor. América Latina y el Caribe fueron las regiones en
desarrollo mas afectadas. En este contexto, la integracion regional en América
Latina y el Caribe es crucial para la recuperacion econémica, destacandose la
importancia de la infraestructura y la logistica.

La pandemia de COVID-19 ha puesto de manifiesto la fragilidad y Ia
interconexion de la economia global. La rapida propagacion del virus y las
respuestas necesarias han llevado a una de las mayores contracciones econémicas
desde la Segunda Guerra Mundial, afectando desproporcionadamente a ciertas
regiones y sectores. América Latina y el Caribe, en particular, han sufrido
enormemente, subrayando la urgencia de avanzar en la integracion regional.
Invertir en infraestructura y logistica no solo es crucial para la recuperacion
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econdmica inmediata, sino también para fortalecer la resiliencia y la
competitividad a largo plazo. La cooperacion regional y las mejoras en estas areas
pueden ayudar a mitigar futuros shocks y asegurar una recuperacion mas robusta
y equitativa.

Anexo a.
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Figura 1. Grafica ilustrada en los negocios y procesos basados en la exportacion
e importacion.

Fuente: Elaboracion propia, [lustracion creada de manera generalizada con
datos de diferentes entes.

o OMC Organizacion Mundial de Comercio.

o OCDE Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econoémico.
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o UNCTAD Conferencia de las Naciones Unidas para
el comercio y el desarrollo.

Los posibles riesgos en la poblacion y en el comercio internacional del
Ecuador.

Ecuador es una economia emergente que estd situada en la region andina de
América del Sur, la economia de este pais ha dependido y sigue dependiendo en
gran medida de la exportacion de productos primarios como el petroleo, bananos,
flores y camardn. El comercio internacional es muy importante y ademas es un
pilar fundamental de la economia ecuatoriana, contribuyendo en gran parte y
significativamente al Producto Interno Bruto (PIB) del pais.

A partir de la dolarizacion de su economia que surgi6 en el afio 2000, Ecuador
viene experimentando periodos de estabilidad y crecimiento, pero también ha
enfrentado los desafios de manera muy desmedida, algunos de ellos son: los
cambios en los precios de los productos basicos en el mercado internacional, el
cambio al dolar y también las politicas econémicas y comerciales, estos desafios
han influido en el desempefio comercial del Ecuador.

A partir de aquello vamos a realizar un desarrollo y un analisis respectivo sobre
algunos de los principales riesgos que influyen en la poblacion y en el comercio
internacional del Ecuador, a continuacion, nombraremos algunos de los riesgos
con su desarrollo y analisis.

3.4.Desigualdad de ingresos en la poblacion y en el

comercio internacional

En el entorno de la historia, la pobreza ha sido considerada el problema social
para las economias consideradas un tema de analisis para los gobiernos de turno.
De acuerdo a (Leodn, Cevallos & Quito, 2017), la pobreza conlleva a la necesidad
de cambiar las desigualdades a igualdades sociales para mejorar los indicadores
macroeconoémicos. Sin embargo, segun (Campos, & Monroy, 2016), se puede
relacionar este indicador con el comportamiento del crecimiento econdémico del
pais, los ingresos de las personas y la intensidad del factor trabajo. Estos recursos
en las diversas fases de produccion son de interés por la capacidad de empleos
capaces de ofrecer (Serrano, Hernandez, & Ordoéfiez, 2020, p. 2).

La pobreza es y seguird siendo el causante de la desigualdad sobre el
compartimiento de las ganancias del crecimiento, a causa de estos problemas,
varias organizaciones internaciones como la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y también los
Objetivos y la Cultura Sostenible (ODS) han creado medidas especializadas para
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reducir ese causante de la pobreza el cual es la indigencia. Tanto la desigualdad,
la inequidad los ingresos, el endeudamiento de los paises que estan en pleno
desarrollo, las exageradas altas tasas de desempleo y la poca tasa de empleo que
existe elevan los indices de desigualdad.

Tanto como en la poblacion también existen desigualdad en el sector del comercio
internacional, a continuacion, detallaremos algunos de ellos:

3.5.Acceso desigual a los mercados internacionales

3.5.1. Barreras comerciales y arancelarias
Las barreas comerciales estan divididas en dos partes principales: arancelarias y
no arancelarias. La barreas arancelarias son las que incluyen impuestos o también
tarifas los cuales son aplicados a los bienes que son importados, esto hace que los
productos extranjeros sean menos accesibles ya que tendrdn un precio
encarecedor o mas de lo normal, esto dificulta en gran parte a las pequeiias
empresas ya que no tienen recursos para cubrir los costos adicionales.

La barreras no arancelarias son las que no tienen o no implican un impuesto sobre
el bien importado, pero ademas de esto también hay que tener en cuenta que de
alguna manera dificulta no en gran parte, pero si a algunos con el acceso al
mercado.

Estas pueden incluir algunas regulaciones técnicas, normas de calidad,
certificaciones, algunos procesos aduaneros muy complejos y cuotas por
importacion, entre otros requisitos.

Como ya sabemos, las grandes empresas tienen la capacidad de cumplir con las
mayorias de regulaciones debido a que poseen grandes recursos y experiencia,
mientras que las pequefias y medianas empresas (PYMES) pueden generar
algunas limitaciones en los mercados laborales debido a las barreras.

Esto conlleva la desigualdad de la economia global, las empresas mas grandes
acumulan recursos y aumentan su poder econdmico mientras que las PYMES, las
cuales son muy importantes para la economia en la mayoria de los paises del
mundo no tienen las mismas oportunidades de crecimiento y desarrollo.

3.5.2. Competencia comercial del Ecuador

La internacionalizacion de la economia ecuatoriana es necesaria para que el pais
adopte con éxito un modelo de desarrollo liderado por el sector privado. La
conexion con los mercados internacionales a través de las exportaciones, las
importaciones, la inversion extranjera directa (IED) y las cadenas globales de
valor (CGV) es primordial. Esto permitira a Ecuador ampliar las oportunidades
de mercado para las empresas locales, asi como aumentar su escala y
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productividad. El pais también se beneficiard de la reasignacion eficiente de los
factores de produccion en la economia. En tlltima instancia, todos estos elementos
juntos prometen fomentar el crecimiento econdémico futuro. Al exponer a las
empresas a una feroz competencia en el mercado internacional, las exportaciones
empujan a las empresas nacionales a especializarse y, a su vez, a mejorar sus
operaciones y procesos de produccion. Mientras tanto, las importaciones permiten
a las empresas y a los consumidores acceder a insumos y productos finales de alta
calidad que pueden no estar disponibles localmente o que pueden ser demasiado
caros (Cunha, Reyes, & Pienknagura, 2019, p. 4).

Algunos de los desafios de 1a competencia mas importantes son:

1.

Exportaciones:

Ecuador tiene una alta concentracion de exportaciones por lo que tiene
algunos productos de bajo valor agregado o algunos recursos naturales, esto
hace que el pais tenga mas posibilidades de contraer una vulnerabilidad como
pueden ser las fluctuaciones de los precios internacionales. Ecuador en
comparacion con otros paises que son relativamente similares, tiene una baja
tasa de entrada de empresas a la exportacion y bajas exportaciones. Con esto
podemos indicar que los costos fijos son altos para poder exportar en Ecuador
a comparacion con los demas paises que son similares. No olvidemos que la
relacion directa entre la productividad a nivel de empresas estd relacionada
con los costos fijos de exportacion, ademas las empresas del Ecuador los
cuales exportan estan encargadas para tener unos mejores resultados que
aquellas empresas de los paises similares. Con aquello podemos indicar que,
en Ecuador, las empresas necesitan ser mas productivas y asi poder enfrentar
los costos de exportacion los cuales son muy altos.

Importaciones:

En los ultimos 10 afios hemos podido observar el desempeiio de las
importaciones en el Ecuador, el cual sigue y ha seguido el ciclo de los precios
internacionales del petroleo. El déficit comercial era un problema, ademas los
precios del petréleo cayeron significativamente y para eso el gobierno tuvo la
idea de implementar algunas acciones y asi poder parar algunas
importaciones. Este impacto se sintié especialmente entre las empresas que
buscaban integrarse a cadenas de valor regionales o que ya estaban vinculadas
a ellas. La participacion de Ecuador en las importaciones de bienes de capital
ha disminuido de manera constante desde 2012 debido a estas medidas
gubernamentales intervencionistas.
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Anexo b.

Impacto de las Barreras Comerciales Desafios de Competencia Comercial en Ecuador
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Figura 2. Grafica comparativa que muestra los impactos de las barreras
comerciales y los desafios de la competencia comercial en Ecuador

Fuente: Elaboracion propia, informacion obtenida de OEC World y Unam
Instituto de Investigaciones Juridicas.

3.6.Estrategias y Oportunidades
3.6.1. Estrategias

La expansion de acuerdos comerciales es una estrategia clave, ya que negociar
nuevos tratados de libre comercio con paises y regiones estratégicas permite
diversificar los mercados de exportacion y reducir la dependencia de unos pocos.
Los convenios con paises tanto desarrollados como en desarrollo pueden abrir
nuevas oportunidades comerciales, por lo que es importante estar siempre
buscando estos acuerdos. Otra estrategia importante es el fortalecimiento de las
relaciones comerciales existentes. Aprovechar y mejorar los acuerdos
comerciales que ya se tienen, como el acuerdo con la Uniéon Europea, eliminando
barreras y facilitando el acceso a mercados, es esencial para el crecimiento
comercial. Esto ayuda a fortalecer la presencia en mercados ya establecidos. La
promocion de las exportaciones, a través de programas que fomenten la
participacion en ferias internacionales, misiones comerciales y la apertura de
oficinas comerciales en el extranjero, también es una estrategia importante para
que las empresas puedan internacionalizar sus productos e invertir en estrategias
de marketing internacional.

32



3.6.2. Oportunidades

Una oportunidad clave es la diversificacion de productos y mercados. Identificar
y promover sectores con alto potencial de exportacion, como el turismo, los
productos organicos y la tecnologia, ayuda a reducir la dependencia de unos pocos
productos y mercados. La diversificacion es clave para la estabilidad economica,
y estos sectores deben ser priorizados. Otra oportunidad es desarrollar valor
agregado a los productos primarios antes de exportarlos, como la transformacion
de materias primas en productos manufacturados o semifacturados. Esto mejora
la competitividad y los margenes de ganancia, y puede abrir nuevos mercados y
aumentar la demanda de productos nacionales. Ademas, fomentar la creacion y
posicionamiento de marcas nacionales en el mercado internacional es una
oportunidad para cambiar la percepcion de los productos nacionales y aumentar
su competitividad en el mercado internacional.

3.7.Conclusiones

El comercio internacional es un motor importante del crecimiento econémico
mundial, que impulsa la expansion del mercado, la competencia y la innovacion.
Sin embargo, enfrenta algunos desafios importantes que podrian obstaculizar el
crecimiento, como barreras comerciales, fluctuaciones del tipo de cambio,
regulaciones internacionales, diferencias culturales y desarrollos tecnoldgicos.
Acontecimientos como la pandemia de COVID-19 han exacerbado las
interrupciones en las cadenas logisticas globales, poniendo de relieve la fragilidad
de la economia global y la necesidad urgente de mejorar la resiliencia y la
eficiencia logistica.

Como economia en desarrollo, Ecuador depende en gran medida del comercio
internacional. Sin embargo, también enfrenta desafios como las fluctuaciones de
los precios de las materias primas, el impacto del ddlar estadounidense en la
economia y las politicas economicas y comerciales.

La desigualdad de ingresos y el acceso desigual a los mercados internacionales
son cuestiones importantes que requieren atencion y estrategias eficaces para
superarlas. Para responder a estos desafios y aprovechar las oportunidades de
comercio internacional, Ecuador necesita implementar varias estrategias. Estas
incluyen ampliar los acuerdos comerciales, fortalecer los vinculos comerciales
existentes y promover la diversificacion de las exportaciones, los productos y los
mercados. Ademds, es muy importante incrementar el valor agregado de los
productos primarios, promover las marcas nacionales y desarrollar productos
sustentables.

Es esencial mejorar la competitividad reduciendo los costos de produccion y

mejorando la calidad. La simplificacion de los procedimientos aduaneros y la
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reducciéon de la burocracia también son medidas necesarias para facilitar el
comercio.

En resumen, la colaboracién entre empresas y gobiernos para encontrar
soluciones innovadoras es esencial para reducir los impactos negativos y
fortalecer las cadenas de suministro a largo plazo, lo que conducird a una
recuperacion econdmica mas solida y justa.

La pandemia de Covid-19 ha demostrado la necesidad de invertir en
infraestructura y logistica no solo para la recuperacion inmediata, sino también
para la competitividad a largo plazo en el comercio internacional.

La integracion regional en América Latina y el Caribe es fundamental, ya que
enfatiza la importancia de la cooperacion regional y mejora las capacidades
logisticas para mitigar crisis futuras y garantizar una recuperaciéon econdmica
sostenible.
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4.1.Introduccion

La balanza comercial mide la diferencia entre exportaciones ¢ importaciones de
un pais, revelando si tiene superavit o déficit comercial. Este analisis es clave
para evaluar la capacidad productiva y sectores mas atractivos
internacionalmente. En Ecuador, el sector agricola destaca con productos
vegetales, fruticolas y marinos, como camarones y pescados, ampliamente
aceptados en el exterior. Este andlisis del primer trimestre de 2024 examina el
desempeflo de exportaciones e importaciones, enfocdndose en el crecimiento y
variaciones de exportaciones petroleras y no petroleras, y la dindmica de
importaciones, especialmente la reduccion de adquisiciones petroleras. Ademas,
se evalua el superavit comercial y sus implicaciones para la economia y
sostenibilidad del comercio exterior ecuatoriano.

4.2.Desarrollo
4.2.1. Exportaciones del ecuador 2024 enero a marzo

En el analisis de la situacion comercial exterior de la Republica del Ecuador, se
observa un desempefio positivo en las exportaciones durante el primer trimestre
del presente afio. Se registr6 un valor total de USD 8.075,9 millones en
exportaciones, lo que representa un incremento del 4.7% respecto al cuarto
trimestre del afio anterior, es decir, del 2023. Ademas, este crecimiento muestra
una comparativa favorable del 8.2% en relacion al mismo periodo del afio
precedente.
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Figura 1. Evolucion de las exportaciones totales
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Nota. (Breve descripcion de lo que representa la imagen). Tomado de (Banco
Central del Ecuador, 2024).

Divisiones de Exportaciones: Petroleras y No Petroleras
4.2.2. Exportaciones Petroleras

En el ambito de las exportaciones petroleras, el registro de desempefio ha sido
eminentemente favorable, tanto en crudo como en sus derivados. Este
crecimiento se explica por el incremento en la cantidad de cargas enviadas al
exterior durante este periodo. El valor total de este sector ascendié a USD 2.517,5
millones, lo que representa un aumento del 10.8% en dolares y del 14.5% en
volumen de barriles exportados. Una de las principales causas de este incremento
fue la liberacion de un promedio de 3,600,000 barriles mensuales para la
comercializacion de crudo nacional en el mercado spot, lo cual propicié un
aumento en la produccién del 6.7%.
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Figura 2. Exportaciones petroleras: crudo y derivados
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Nota. (Breve descripcion de lo que representa la imagen). Tomado de (Banco
Central del Ecuador, 2024).

En comparacion, durante el ultimo periodo del aflo anterior, el valor FOB se situ6
en USD 2.271,3 millones. Contrastando con el mismo periodo del afio 2023, se
observa un crecimiento sustancial en la exportacion de crudo, alcanzando USD
1.899,8 millones. Actualmente, el valor del barril de crudo y sus derivados de
origen ecuatoriano se encuentra en USD 67.5.

4.2.3. Exportaciones No Petroleras

Durante el primer trimestre del presente periodo, las exportaciones no petroleras
alcanzaron un monto total de USD 5.558,4 millones, lo cual gener6 una expansion
del 2.1%. Este incremento se debe primordialmente a un aumento en el volumen
de articulos exportados. Aunque los valores unitarios a los que se comercializaron
los productos nacionales experimentaron un aumento desfavorable, el
crecimiento fue del 3.1%. No obstante, al comparar con el mismo periodo del afio
anterior, se observa una ligera disminucion del 0.1% en términos absolutos.
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Tabla 1 Exportaciones no petroleras

Variacién (%)

20231 202301 20230 2023V 2024.1
t/t1  t/t-4

Exportaciones No Petroleras

Valor(milionesdeUSD): 5.561,9 5.607,6 5.562,8 5.442,5 5.558,4 2,1% -0,1%
Volumen (milesde TM) | 3.298,4  3.0956  3.046,7 3.051,0 3.1446 3,1% @ -47% |

Valor unitario (USD/TM) | 1.686,2 18115 18258 17838 1767,6 -09% 4,8%

Nota. (Breve descripcion de lo que representa la imagen). Tomado de (Banco
Central del Ecuador, 2024).

4.2.4. Exportaciones Tradicionales y No Tradicionales

Dentro del ambito de las exportaciones del pais, se distinguen los productos
tradicionales y no tradicionales. Entre los productos tradicionales se encuentran
el banano, el atln, el camaro6n, el cacao y las flores naturales. Por otro lado, en la
categoria de productos no tradicionales, se incluyen flores naturales, otras frutas
tropicales, jugos y conservas de frutas, enlatados de pescado, madera y otros
productos diversos.

4.2.5. Productos Tradicionales

En el ambito de las ventas internacionales de productos tradicionales, se registrd
una disminucion considerable del 2.6% durante el primer trimestre, alcanzando
USD 3.170,6 millones, en comparacion con los USD 3.254,5 millones del mismo
trimestre del afio anterior. Aun asi, al comparar con el periodo anterior inmediato,
la baja fue marginal, de tan solo el 0.01%, lo que representa una diferencia de
USD 0.4 millones.
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Tabla 2. Exportaciones: tradicionales

Exportaciones Tradicionales

Valor (millones de USD) = 3.254,5 3.229,8 3.067,8 3.171,0  3.170,6 -0,01% -2,6%
Volumen (milesde TM) | 2.3754 2.076,5' 19766 19939 21059 56%  -11,3%
Valor unitario (USD/TM) | 1.370,1 15554  1.552,0 1.590,3 1.505,6 -53%  9,9%

Nota. Nota. (Breve descripcion de lo que representa la imagen). Tomado de
(Banco Central del Ecuador, 2024).

4.2.6. Productos No Tradicionales

Por otro lado, las exportaciones de productos no tradicionales experimentaron un
notable incremento del 5.1% en comparacion con el periodo inmediato anterior.
En el altimo trimestre de 2023, dichas exportaciones alcanzaron un valor de USD
2.271,5 millones, mientras que, en el ultimo periodo del presente afio,
ascendieron a USD 2.387,9 millones.

Tabla 3. Exportaciones: no tradicionales

Exportaciones No Tradicionales

Valor (millones de USD) = 2.307,4 2.377,8 2.4951 22715 23879 51% @ 35%

Volumen (miles de TM) 9230 10191 1.070,1 10571 10387 -17% : 12,5%

Valor unitario (USD/TM) ~ 2.499,9 23332 2.331,7 21488 22989 7,0%  -8,0%

4.2.7. Desempeiio de Productos Especificos

Las exportaciones tradicionales comprenden aproximadamente el 57% del
conjunto total de exportaciones no petroleras. Analizaremos detalladamente el
desempeno de cada una de estas categorias durante el presente afio.

Banano y Platano: El valor FOB registrado en este trimestre asciende a 1020.5
millones, con un volumen de 1706.3 miles de toneladas métricas, reflejando un
aumento del 10.2% en términos monetarios respecto al periodo anterior. Ademas,
el volumen de carga experiment6 un incremento del 10.8% durante este periodo,
siendo esta una época de maxima produccion y exportacion para este producto.
No obstante, se observo una reduccion significativa en las adquisiciones de los
mercados ruso, estadounidense y de los paises bajos, con variaciones negativas
del 28.5%, 22.3% y 20.3%, respectivamente.
40



Figura 3. Banano y Plitano
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Nota. Nota. (Breve descripcion de lo que representa la imagen). Tomado de
(Banco Central del Ecuador, 2024).

Camaroén: El producto en cuestion registré un valor de 1521.4 millones y un
volumen de 275 miles de toneladas métricas, destacandose como el principal en
las exportaciones no petroleras. No obstante, experimentd un desempefio
negativo debido a una menor demanda desde el mercado chino. Este decremento
se atribuye a la suspension por parte de las autoridades aduaneras de dicho pais
de las principales empresas importadoras de este producto, debido a infracciones
normativas detectadas.
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Figura 4. Camarones
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Nota. (Breve descripcion de lo que representa la imagen). Tomado de (Banco
Central del Ecuador, 2024).

Cacao y Elaborados: Este producto registré un total de 510.8 millones de USD
y un volumen de 101.3 miles de toneladas métricas, destacandose por un
crecimiento sin precedentes en sus ventas. Este incremento se atribuye a un
cambio significativo en el precio mundial del cacao, que resultd en la pérdida de
cosechas en Costa de Marfil y Ghana, paises que dominan la produccion global
de este producto en un 60%.
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Figura 5. Cacao y elaborados
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Nota. (Breve descripcion de lo que representa la imagen). Tomado de (Banco
Central del Ecuador, 2024).

Café y sus Elaborados: Experimentd un incremento positivo de 32.4 millones,
motivado principalmente por el aumento del valor unitario en un 5.4%
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Figura 6. Café y elaborados
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Nota. (Breve descripcion de lo que representa la imagen). Tomado de (Banco
Central del Ecuador, 2024).

Atun. Y Pescado: En el ultimo trimestre, se registr6 una ligera disminucion en
el volumen de este producto; no obstante, debido a la mejora de los precios
internacionales, se observo un incremento significativo en su valor del 14.9%,
ascendiendo a un total de 86 millones de USD y 20 millones de toneladas
métricas.

44



Figura 7. Atin y pescado
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Nota. (Breve descripcion de lo que representa la imagen). Tomado de (Banco
Central del Ecuador, 2024).

4.3.Exportaciones no tradicionales

En el primer trimestre de 2024, estas exportaciones alcanzaron un valor de
2.387,9 millones de USD, evidenciando un crecimiento del 5.1%. Dentro de este
ilustre grupo de exportaciones, se encuentran los siguientes productos.

Flores Naturales: Este sector alcanzo ventas por un total de 287,5 millones de
USD, marcando una cifra sumamente positiva en la ultima década, con un
volumen de 47.1 miles de toneladas métricas. La mayor demanda en Estados
Unidos, Kazajistan e Italia propici6 este notable incremento.

Enlatados de Pescado: Registro un aumento en su volumen y valor FOB, con
incrementos del 7.8% y 6.7%, respectivamente. Este crecimiento responde a
varios factores, entre ellos una mayor demanda, especialmente en Europa, y la
caida de precios, lo cual favorecio6 la demanda de atin enlatado.
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Oro: Alcanzo6 un rubro de 285.5 millones de USD, aunque sufrié una disminucién
en su valor exportado. La principal causa de esta caida fue la muy baja demanda
internacional de este mineral.

Concentrados de Plomo y Cobre: A nivel trimestral, experiment6 un
crecimiento en volumen del 99.2% y un aumento en su valor FOB del 100.9%.
Este incremento exorbitante se debe a que, en el trimestre anterior, la produccion
disminuy6 considerablemente, lo que afecto las ventas de dicho periodo.

Figura 8. Variacion de las exportaciones no tradicionales
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Nota. (Breve descripcion de lo que representa la imagen). Tomado de (Banco
Central del Ecuador, 2024).

Ahora conociendo las exportaciones debemos conocer el lado de las compras es

decir de las importaciones

4.4.Importaciones del Ecuador Enero a marzo 2024

Durante este primer trimestre, la nacion ecuatoriana alcanzé un valor FOB de
6.366,6 millones de dolares en sus importaciones. Este descenso en las
importaciones se debe primordialmente a una significativa reducciéon del 20% en
la adquisicioén de productos petroleros.
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Figura 9. Evolucion de las importaciones totales
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Nota. (Breve descripcion de lo que representa la imagen). Tomado de (Banco
Central del Ecuador, 2024).

4.4.1. Clasificacion de Importaciones

En el marco de la clasificacion conocida, las importaciones alcanzaron un valor
de 4.938,2 millones de ddlares en productos no petroleros, mientras que en
productos petroleros y sus derivados ascendieron a 1.428,4 millones. Destacan
entre los paises de origen de las importaciones el mercado chino y
estadounidense, con valores FOB de 1.390 y 1.332 millones respectivamente.
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Figura 10. Importaciones petroleras y no petroleras
En millones de USD FOB. Trimestres 2023.1 - 2024.1
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Nota. (Breve descripcion de lo que representa la imagen). Tomado de (Banco
Central del Ecuador, 2024).

Figura 11. Principales paises de origen de las importaciones
En millones de USD FOB. 2024.1
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Nota. (Breve descripcion de lo que representa la imagen). Tomado de (Banco
Central del Ecuador, 2024).
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4.5.Balanza Comercial

Durante este periodo, se logro un superavit con un valor superavitario de 1.706,3
millones de dolares, reflejando una diferencia respecto al periodo analogo de
1.263,9 millones, lo cual constituye un incremento del 285.7%.

En el contexto de la balanza comercial, se registr6 un valor FOB de 1.089,2
millones de USD en el sector petrolero, contrastando con los 617,1 millones de
dolares en productos no petroleros.

4.6.Conclusion

En el primer trimestre de 2024, la balanza comercial de Ecuador mostré un
desempefio notable en comparacion con el mismo periodo de 2023. En términos
de exportaciones, Ecuador alcanzé un total de USD 8.075,9 millones, lo que
representa un incremento del 8.2% en comparacion con los USD 7.453,7 millones
del primer trimestre de 2023. Este aumento en las exportaciones se debid tanto a
un notable crecimiento en el sector petrolero como a un leve incremento en el
sector no petrolero.

Las exportaciones petroleras en el primer trimestre de 2024 sumaron USD
2.517,5 millones, con un incremento del 10.8% respecto a USD 2.271,3 millones
en el mismo trimestre de 2023. Este aumento se atribuye a un incremento en la
cantidad de barriles exportados y al aumento en el valor del crudo. En contraste,
las exportaciones no petroleras totalizaron USD 5.558,4 millones, lo que muestra
una ligera disminucion del 0.1% respecto a USD 5.568,5 millones del primer
trimestre de 2023.

En cuanto a las importaciones, Ecuador report6 un total de USD 6.366,6 millones,
marcando una disminucion del 7.2% comparado con USD 6.866,1 millones del
primer trimestre de 2023. Esta reduccion se debe en gran parte a una significativa
disminucion del 20% en la adquisicion de productos petroleros, que descendio de
USD 1.787,3 millones en el primer trimestre de 2023 a USD 1.428,4 millones en
el mismo periodo de 2024.

El resultado neto es un superavit comercial de USD 1.706,3 millones para el

primer trimestre de 2024, en comparacion con un superavit de USD 1.263,9
millones en el primer trimestre de 2023. Esto refleja un aumento del 35.0% en el
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superavit comercial. La mejora en el superavit se debe principalmente al aumento
en las exportaciones petroleras y a la reduccidn en las importaciones.

En resumen, el primer trimestre de 2024 ha sido favorable para la balanza
comercial de Ecuador, con un superdvit ampliado y un crecimiento en las
exportaciones petroleras. Sin embargo, el leve descenso en las exportaciones no
petroleras y la reduccion en las importaciones petroleras destacan areas que
podrian necesitar atencion para mantener y potenciar este superavit en futuros
periodos.

50



< X3 »

Capitulo V
5. Armonia entre el Comercio Exterior, la Administracion
y las Finanzas con la Responsabilidad social en el

Ecuador

< X8 »

Guido Homero Poveda Burgos

Docente de la Universidad de Guayaquil

guido.povedabu@ug.edu.ec

Estudiantes de Licenciatura en Comercio Exterior
Facultad de Ciencias Administrativas
Universidad de Guayaquil

Moisés Moreira Estrella

Luis Moyano Brito

Anamilet Pérez Pazmifio

Viviana Pin Penafiel

51



5.1.Resumen

La responsabilidad social empresarial (RSE) es crucial para el desarrollo
sostenible y puede ser aplicada en cualquier organizacion y pais. En Ecuador, las
politicas publicas promueven la sostenibilidad econdmica, social y ambiental,
alinedndose con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). La integracion de
la RSE en el comercio exterior, la administracion publica y las finanzas es
fundamental para mejorar la competitividad, innovacion y reputacion
empresarial. Ejemplos como Pronaca y Holcim Ecuador demuestran cémo las
practicas sostenibles pueden fortalecer la capacidad para competir globalmente.
Ademas, la adopcion de tecnologias emergentes y programas de capacitacion
mejoran la eficiencia y transparencia en el comercio exterior. Las empresas que
integran la RSE en sus estrategias pueden acceder a nuevos mercados, mejorar su
imagen y atraer inversiones. A pesar de los desafios, las politicas integradas y la
cooperacion interinstitucional son claves para un desarrollo equilibrado y
sostenible en Ecuador.

5.2.Introduccion

Para valorar y comparar sus contribuciones al desarrollo sostenible, la
responsabilidad social es un modelo aplicable a cualquier tipo de organizacion,
en cualquier actividad o pais. A pesar de todo, las organizaciones en todos los
niveles deben incorporar la gestion de la responsabilidad como uno de sus
objetivos principales para responder a los entornos en los que operan.

Ecuador debe adoptar una perspectiva transformacional que promueva el cambio
en la estructura productiva, lo que resultara en la implementacion de politicas
publicas enfocadas en la sostenibilidad econémica, social y ambiental. Esto esta
en linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y con las dimensiones
que también son analizadas por la responsabilidad social empresarial. (The
impact Lawyers, 2024)

5.3.Comercio Exterior y Responsabilidad Social

Ecuador ha implementado varias politicas y programas para promover el
comercio exterior responsable y sostenible. E1 Codigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones (COPCI) establecen incentivos para empresas que
incorporen criterios de responsabilidad social y ambiental en sus actividades de
comercio exterior

Ademas, el Programa Nacional de Facilitacion del Comercio y la Competitividad
promueve la eficiencia en los procesos aduaneros y logisticos, reduciendo costos
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y tiempos para los exportadores Ecuador también participa en la Iniciativa para el
Comercio Sostenible de la CEPAL, que busca integrar consideraciones
ambientales y sociales en las cadenas de valor del comercio internacional.
(Olmos, 2019)

5.4.Administracion Publica y Responsabilidad Social

El gobierno ecuatoriano ha impulsado varias reformas para incorporar principios
de responsabilidad social en la gestion publica. La Ley Organica de Empresas
Publicas (LOEP) establece que las empresas estatales deben promover el
desarrollo sustentable y la responsabilidad social. (Ministerio de Finanzas, 2021)

El Modelo de Excelencia en la Gestion Publica incluye criterios de
responsabilidad social y ambiental para evaluar el desempefio de las instituciones
publicas, Ademés, el Cédigo de Etica de la Funcién Publica promueve valores
como la transparencia, la rendicién de cuentas y el respeto a los derechos humanos
en la administracion publica. (Ministerio de Finanzas, 2021)

5.5.Finanzas y Responsabilidad Social

Ecuador ha dado pasos para fomentar las finanzas sostenibles y responsables. La
Bolsa de Valores de Quito ha lanzado el Indice de Sostenibilidad, que reconoce a
las empresas que cotizan con mejores practicas ambientales, sociales y de
gobernanza .El Banco Central del Ecuador ha publicado estudios sobre finanzas
verdes y la incorporacion de riesgos climaticos en el sistema financiero. (Banco
Central del Ecuador, 2020)

Ecuador estd avanzando en la armonizacion del comercio exterior, la
administracion publica y las finanzas con principios de responsabilidad social, a
través de un marco legal e institucional que promueve la sostenibilidad y el
desarrollo inclusivo. (Banco Central del Ecuador, 2020)

5.6.Sinergia Estratégica en Ecuador: Comercio Exterior,

Administracion, Finanzas y Responsabilidad Social

El comercio exterior, la administracion, las finanzas y la responsabilidad social
estdn intrinsecamente interrelacionados, generando una sinergia que no solo
impulsa el desarrollo econdémico sostenible, sino que también promueve el
bienestar social (Porter, 2011). La gestion eficiente del comercio exterior depende
de una comprension profunda de las finanzas para la toma de decisiones
estratégicas sobre inversiones y gestion de riesgos, mientras que la
responsabilidad social afiade una dimension ética crucial, asegurando que las
actividades econodmicas no solo generen beneficios econémicos, sino que también
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contribuyan positivamente a la sociedad y al medio ambiente (Mackey &
Friedman, 2013).

5.7.Politicas Integradas y Estrategias Empresariales: laves

para el Desarrollo Sostenible en Ecuador

A nivel gubernamental, las politicas nacionales deben integrar de manera
estratégica estos conceptos para impulsar un desarrollo econdmico equilibrado y
sostenible. Esto se logra mediante la implementacion de estrategias adaptadas a
sectores especificos, el apoyo a la competitividad de las pequeilas y medianas
empresas exportadoras, la integracion efectiva de sistemas de informacion y
comunicacion en la gestion empresarial, el uso de instrumentos comerciales
estratégicos y el fortalecimiento de la cooperacion internacional (Gonzalez, 2018;
Ministerio de Comercio Exterior, 2020).

Las empresas ecuatorianas actuales enfrentan desafios significativos al integrar
estos conceptos. Entre ellos se destacan la falta de estrategias empresariales de
comercio exterior adaptadas a cada sector industrial, las deficiencias en la
planificacion estratégica y en la asignacion de recursos en las pymes
exportadoras, asi como la necesidad de mejorar la integracion de sistemas de
informaciéon y comunicacion en las operaciones comerciales (CEPAL, 2019;
Castillo & Rodriguez, 2021). Ejemplos como el de Holcim Ecuador ilustran como
estas barreras pueden superarse mediante la implementacion de politicas de
capacitacion especificas y la colaboracion interinstitucional (Holcim Ecuador,
2020)

Ademas, la subutilizacion de politicas estratégicas y la falta de alineacion entre la
politica comercial nacional y la cooperacion internacional representan obstaculos
importantes. Sin embargo, existen oportunidades significativas para implementar
estrategias adaptadas por sector, fortalecer politicas estratégicas de comercio
exterior y mejorar la complementariedad entre la politica comercial y la
cooperacion internacional (Ramirez, 2017; Banco Interamericano de Desarrollo,
2021). Superar estos desafios requiere politicas publicas sectoriales y estrategias
empresariales mejoradas, respaldadas por un enfoque integrado y coordinado que
promueva un desarrollo econémico equilibrado y sostenible en Ecuador (Pérez,
2019).
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5.8.Tecnologias Emergentes y Capacitacion: Impulsando la
Competitividad y Sostenibilidad del Comercio Exterior

en Ecuador

En cuanto a la adopcidn estratégica de tecnologias emergentes en el comercio
exterior en Ecuador, estas no solo mejoran la eficiencia operativa y la
competitividad empresarial mediante herramientas como el comercio electronico,
la inteligencia artificial y la automatizacion, sino que también promueven
practicas mas sostenibles y transparentes, fortaleciendo asi la armonia entre el
comercio exterior, la administracion, las finanzas y la responsabilidad social
(Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, 2020;
Gonzalez & Ruiz, 2021).

Los programas de educacion y capacitacion juegan un papel crucial en fortalecer
las habilidades empresariales necesarias para una gestion efectiva del comercio
exterior y la integracion con areas clave como administracion, finanzas y
responsabilidad social (CEPAL, 2019). La implementaciéon de programas de
capacitacion en temas aduaneros, logistica internacional, negociacion y gestion
de contratos mejora las competencias técnicas de los profesionales,
permitiéndoles optimizar procesos, reducir costos y aprovechar mejor las
oportunidades del mercado global (Pérez & Castillo, 2018). Ademas, la
integracion de la educacion en administracion, finanzas y responsabilidad social
en estos programas desarrolla una vision estratégica y holistica entre empresarios,
capacitaindonos para tomar decisiones informadas, gestionar recursos
eficientemente y alinear practicas con principios de sostenibilidad (Ramirez &
Torres, 2020). La colaboracion entre universidades, entidades gubernamentales y
asociaciones empresariales facilita el disefio de curriculos actualizados que
respondan a las necesidades del sector, asegurando un impacto positivo en la
competitividad empresarial. (Universidad de las Américas, 2019).

5.9.Diseiio de investigacion

5.9.1. Integracion de la responsabilidad social en las

estrategias de comercio exterior
La integracion de la responsabilidad social empresarial (RSE) en las estrategias
de comercio exterior es crucial para que las empresas se diferencien en un
mercado global cada vez més competitivo. Adoptar practicas éticas y respetuosas
con el medio ambiente no solo atrae a clientes conscientes, sino que también
mejora la reputacidon y la imagen de la empresa (Porter & Kramer, 2006). Este
enfoque no solo promueve la sostenibilidad y la longevidad de las operaciones,
sino que también refuerza la posicion de la empresa en mercados exigentes que
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valoran los aspectos sociales y ambientales de los productos (Kotler y Lee, 2005).

Las mejores practicas para integrar la RSE incluyen evaluar las necesidades
sociales y ambientales en mercados internacionales, establecer un codigo de
conducta alineado con los valores de la empresa, y definir objetivos claros que
contribuyan a sus metas estratégicas (World Business Council for Sustainable
Development, 2000). Utilizar herramientas de evaluacion como certificaciones
ayuda a mejorar el desempefio en RSE, mientras que la transparencia en la
comunicacion fortalece la diferenciacion en mercados globales (McWilliams y
Siegel, 2001).

Empresas ecuatorianas como PRONACA, PICA, Arca Continental Lindley y
Corporacion Favorita han demostrado éxito integrando la RSE en sus operaciones
internacionales. Estas compaiiias han alineado estratégicamente la RSE con sus
objetivos comerciales, beneficiandose tanto a ellas mismas como a sus partes
interesadas en mercados internacionales (Valencia y Castello, 2008).

Los principales desafios y oportunidades que enfrentan las empresas al integrar
la responsabilidad social empresarial (RSE) en sus estrategias de comercio
exterior incluyen la complejidad de equilibrar los intereses de diversas partes
interesadas, la asignacion de recursos significativos para implementar iniciativas
de RSE, la dificultad de medir y evaluar el impacto social y ambiental, y la
necesidad de integrar estas iniciativas con la estrategia central de la empresa
(Carroll, 1999). Por otro lado, las oportunidades incluyen la diferenciacion y
posicionamiento como marcas responsables en mercados internacionales, la
generacion de confianza y ventas debido a la disposicion de los clientes a pagar
mas por productos con atributos de RSE, la mejora de la reputacion y la atraccion
de talento, y la capacidad de generar negocios sostenibles a largo plazo (Porter,
1991).

5.9.2. Oportunidades y desafios para armonizar el
comercio exterior, la administracion y las finanzas

con la responsabilidad social
Las empresas ecuatorianas enfrentan diversos obstaculos al intentar integrar
practicas de responsabilidad social en sus operaciones de comercio exterior. Entre
estos desafios se encuentran las barreras regulatorias y las certificaciones
costosas, como los requisitos onerosos de certificacion para cumplir con el
riguroso reglamento de etiquetado de alimentos y los largos y complejos procesos
para obtener certificaciones sanitarias (Ministerio de Agricultura y Ganaderia del
Ecuador, 2023). Ademas, la falta de alineacion inicial entre los objetivos
financieros y sociales, que historicamente se han centrado en satisfacer las
expectativas de gerentes y accionistas, representa un desafio considerable
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(Informe de Desarrollo Humano del Ecuador, 2022).

Para las PYMES, especificamente, estos obstaculos se agravan por limitaciones
logisticas y financieras, asi como por una estructura organizacional familiar que
no siempre esta preparada para gestionar los requisitos del comercio justo y
sostenible. Culturalmente, persiste una resistencia al cambio y una arraigada
adherencia a practicas tradicionales que dificultan la adopcion de practicas de
comercio justo y sostenible (Revista de Economia y Desarrollo, 2021). Superar
estas barreras es crucial para promover una adopcion efectiva de practicas de
responsabilidad social en el contexto empresarial ecuatoriano, impulsando asi un
enfoque mas integrador y sostenible en las estrategias empresariales.

Las empresas que incorporan politicas de responsabilidad social en sus estrategias
de comercio exterior pueden aprovechar diversas oportunidades economicas. Esto
incluye mejorar su reputacion e imagen corporativa a nivel internacional al
posicionarse como entidades comprometidas con el desarrollo sostenible. Este
enfoque puede resultar en mayores ventas y ventajas competitivas. Ademas, estas
empresas pueden acceder a nuevos mercados y clientes que valoran practicas
sostenibles, mejorar la eficiencia operativa mediante la adopcion de procesos mas
responsables y obtener acceso a financiamiento e incentivos favorables por parte
de instituciones financieras y programas gubernamentales (Camara de Comercio
de Quito, 2023). Finalmente, las politicas de RSE también contribuyen a la
fidelizacion de clientes y empleados, fortaleciendo asi la estabilidad y el
crecimiento empresarial a largo plazo.

Este enfoque en la responsabilidad social empresarial (RSE) puede
significativamente mejorar la reputacion de las empresas ecuatorianas en los
mercados internacionales y atraer nuevos clientes y socios comerciales de varias
formas. La adopcion de politicas de comercio sostenible y RSE fortalece la
imagen de marca al posicionar a las empresas como entidades éticas y
comprometidas con el desarrollo sostenible, lo cual es valorado por clientes y
socios comerciales. Ademas, facilita el acceso a mercados exigentes que prioriza
la sostenibilidad, fortalece relaciones con grupos de interés como clientes,
proveedores y comunidades locales, diferencia a las empresas en el mercado
global gracias a précticas responsables de cadena de suministro y uso eficiente de
recursos, y ofrece acceso a financiamiento e incentivos que apoyan la expansion
internacional (Ministerio de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca
del Ecuador, 2023).

5.9.3. Integracion Estratégica de la Responsabilidad Social

en los Objetivos Empresariales
Las empresas pueden asegurar que las iniciativas de responsabilidad social estén
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alineadas con sus objetivos comerciales y financieros de varias maneras clave.
Primero, integrando la responsabilidad social como parte esencial de la estrategia
empresarial, asegurando que las metas de RSE se alineen estrechamente con los
objetivos de crecimiento y rentabilidad. Segundo, es crucial obtener el
compromiso y liderazgo de la alta direccidon para garantizar la implementacion
efectiva de politicas de RSE, asegurando que los lideres impulsen activamente
estas iniciativas dentro de la organizacion. Ademas, identificar y gestionar
sistematicamente los impactos sociales, ambientales y econdmicos de las
operaciones empresariales mediante el establecimiento de indicadores clave de
desempefio es fundamental (Carroll, A. B., & Shabana, K. M, 2010).

Comunicar de manera transparente los avances y resultados de la RSE a los
grupos de interés y utilizar canales adecuados para destacar como la RSE
contribuye a los objetivos comerciales y financieros fortalece alin mas esta
alineacion estratégica. Finalmente, extender las practicas de RSE a lo largo de la
cadena de valor, involucrando a proveedores y otros socios comerciales, garantiza
que estas actividades generen beneficios mutuos y sostenibles para todos los
implicados (Porter, M. E., & Kramer, M. R, 2006).

Las empresas pueden adoptar varias estrategias para maximizar las sinergias entre
el comercio exterior, la administracion financiera y la responsabilidad social
empresarial (RSE). Incorporar la RSE en la cultura organizacional implica formar
y comprometer a toda la organizacion en iniciativas de RSE, junto con el
desarrollo de politicas y sistemas de apoyo. Identificar y evaluar los impactos
sociales y ambientales de las operaciones y productos es crucial, asi como educar
a la direccion y empleados sobre los beneficios de la RSE mediante
capacitaciones especificas. Establecer politicas éticas claras en temas como
anticorrupcion y proteccion ambiental refuerza la integridad empresarial.
Ademas, la adopcion de tecnologia responsable y la evaluacion rigurosa de las
estrategias de RSE, junto con la busqueda de certificaciones externas, no solo
mejoran la reputacion empresarial, sino que también fomentan el desarrollo
sostenible y generan valor para todas las partes interesadas involucradas(Epstein,
M. J., & Roy, M. J, 2003).

5.10. Conclusiones

El andlisis de la responsabilidad social empresarial (RSE) en Ecuador,
particularmente en el comercio exterior, la administracion publica y las finanzas,
muestra que el pais ha hecho avances significativos hacia la integracion de
practicas sostenibles. A través de politicas y programas especificos como el
Codigo Organico de la Producciéon, Comercio e Inversiones (COPCI), el
Programa Nacional de Facilitacion del Comercio y la Competitividad, y la Ley
Organica de Empresas Publicas (LOEP), se esta promoviendo una gestion mas
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responsable y sostenible. Ademads, la Bolsa de Valores de Quito y el Banco
Central del Ecuador han incorporado criterios de sostenibilidad y finanzas verdes
en sus operaciones.

5.11. Discusion

5.11.1. Coherencia y Logro de Objetivos
La informacion presentada muestra que Ecuador estd avanzando en la
armonizacion del comercio exterior, la administracion publica y las finanzas con
principios de responsabilidad social, alineandose con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Esto demuestra coherencia en las politicas y estrategias
implementadas.

5.11.2. Interpretacion Critica y Emancipadora
Criticamente, se puede observar que, aunque hay avances, existen desafios
significativos, especialmente para las pequefias y medianas empresas (PYMES)
que enfrentan barreras regulatorias y financieras.

5.11.3. Aportaciones Importantes y Debilidades

Aportaciones:

Las politicas y programas como el COPCI y la LOEP son pasos importantes hacia
la sostenibilidad.

Empresas ecuatorianas como Pronaca y Holcim Ecuador han demostrado que la
integracion de practicas de RSE puede mejorar la competitividad global y la
sostenibilidad.

La adopcioén de tecnologias emergentes y programas de capacitacion son cruciales
para mejorar la eficiencia y competitividad del comercio exterior.

Ecuador esta en el camino correcto hacia la integracion de la responsabilidad
social empresarial en sus politicas de comercio exterior, administraciéon publica y
finanzas. Sin embargo, es crucial abordar los desafios existentes y continuar
promoviendo la educacion y la capacitacion en RSE para asegurar un desarrollo
sostenible y competitivo a largo plazo.
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6.1.Resumen

Esta investigacion se centra en como el eco-comercio, la responsabilidad social
empresarial y las certificaciones internacionales impulsan a las empresas a brindar
transparencia y confiabilidad en la producciéon y comercializacion de sus
productos. La investigacion utiliza un disefio no experimental y con enfoque
cualitativo utilizando informacién encontrada en revistas como Scopus, Journal
Citation Reports, entre otras. Como resultado tenemos que el eco-comercio
propone una gestién adecuada de los derechos de los productores y calidad de
producto para sus consumidores. En conclusion, las empresas que emplean las
politicas del eco-comercio pueden generar resultados positivos a futuro mediante
las certificaciones, principios y valores.

Palabras claves: eco-comercio, certificaciones, responsabilidad social
empresarial, transparencia y gestion.

6.2.Introduccion

Este trabajo de investigacion explora como la responsabilidad social empresarial
(RSE), el eco-comercio (0 comercio justo) y la certificacion han proporcionado
las herramientas necesarias para lograr una relacion mas sostenible entre la
economia y el medio ambiente.

La RSE no sélo se considera una obligacion moral, sino también una estrategia
inteligente que permite a las empresas reducir riesgos, aumentar las ganancias y
construir una sélida reputacion a través de certificaciones de comercio justo como
los sellos que brindan diferentes organizaciones tales como: Organizacion
Mundial de Comercio Justo (WFTQO), USDA Organic, EU Organic Certification,
GLOBALG.A.P., ISO 9001, Fairtrade (FLO), Rainforest Alliance Certified,
Naturland Certification y Veriflora Sustainably Grown las cuales por medio de
sus sellos garantizan practicas comerciales justas y sostenibles que proporcionan
un marco regulatorio de confianza para consumidores y productores.

La doctrina de la responsabilidad social se basa en la idea de que los negocios
deben realizarse teniendo en cuenta los impactos de sus operaciones comerciales
en el medio ambiente, la sociedad y la economia.

En las ultimas décadas, la responsabilidad social empresarial (RSE) ha cobrado

una importancia creciente, la cual estd incentivada a promover las practicas

comerciales mas éticas y sostenibles. Estas certificaciones han sido introducidas

en diferentes afios, entre 1982 y 2007. Por ejemplo, el sello WFTO, establecido

en 2004, certifica a organizaciones que cumplen con los principios del comercio

justo. El programa USDA Organic, lanzado en 2002, identifica productos
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organicos, y la certificacion GLOBALG.A.P., introducida en 1997, establece
estandares para la produccidn agricola responsable. Asimismo, el sello Rainforest
Alliance, creado en 1992, promueve la sostenibilidad al proteger los ecosistemas,
con el objetivo de promover el consumo consciente, la sostenibilidad, el bienestar
de productores y trabajadores.

La Responsabilidad Social Corporativa (RSC) se ha convertido en un elemento
importante para que las empresas alcancen un futuro sostenible que integre la
prosperidad econémica con el bienestar social y ambiental. Segun la teoria de
Howard R. Bowen, la doctrina de la responsabilidad social se basa en la idea de
que los negocios deben realizarse considerando el impacto de las actividades
empresariales en el logro de objetivos sociales valiosos y posteriormente, Archie
B. Carroll ampli6 esta idea al dividir las responsabilidades comerciales en cuatro
categorias: econdmica, legal, ética y filantrépica.

Por consiguiente, en el contexto del comercio electronico, las empresas enfrentan
nuevos desafios y oportunidades para implementar practicas responsables en sus
modelos de negocios, especialmente a medida que las ventas en linea contintan
expandiéndose.

En consecuencia, la globalizacion y la revolucion de Internet han llevado al
nacimiento del comercio electronico, que puede definirse como transacciones
comerciales digitales entre organizaciones e individuos. Por otro lado, el eco-
comercio, también conocido como comercio justo, es una practica comercial
internacional que tiene como objetivo reducir la pobreza global y fomentar la
sostenibilidad, pagando precios justo a los productores respetando las normas
ambientales y derechos humanos.

6.2.1. Metodologia

El disefio sera no experimental en esta investigacion ya que de acuerdo con los
autores (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010):

El disefio no experimental es un método de investigacion en el que no se
manipulan las variables independientes, sino que se observan los fenomenos tal
como ocurren en su contexto natural. Este enfoque permite estudiar las relaciones
entre variables sin intervenir en el entorno. (pag. 149). El enfoque sera cualitativo.
Segun (Malagon Vega , y otros, 2014) “En el enfoque cualitativo los métodos de
recoleccion de datos utilizan técnicas que no pretenden medir ni asociar las
mediciones con numeros, tales como la observacion no estructurada, entrevistas
abiertas o andlisis semantico”
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El alcance de la investigacion es exploratorio. Como lo indica (Galarza, 2020 )
“En el alcance exploratorio, la investigacion es aplicada en fendmenos que no se
han investigado previamente y se tiene el interés de examinar sus caracteristicas”.
En este caso de estudio utilizaremos las fuentes secundarias como sistema de
busqueda de informacion de revistas anexadas de Scopus, Journal Citation
Reports, entre otras tales como:

Tabla 1. Fuentes literarias

Autor Titulo Link Fecha
Luis D. Responsabilidad social  https://dialnet.unirioja 2021
Canizales empresarial y fortalecimiento .es/descarga/

Muiioz del talento humano en las articulo/8584934.pdf
organizaciones.

Celio Froilan ~ Responsabilidad Social  https:/www.redalyc.o 2021
Andrade Corporativa: Una  breve rg/jurnal/5727/57276
Cordero revision tedrica para el caso 7999008/

ecuatoriano.
Ana Responsabilidad social  https://www.sciencedi 2019

Rodriguez, corporativa en los centros de la  rect.com/science/artic

Candela Calle, red hospitalaria de utilizacion le/pii/S021391111930

Noemi Durdn, publica. 158X
Ana Pons
Patricia Historia de la Responsabilidad  https:/www.inyon.so 2023
Borroso Social Corporativa cial/

es/publicaciones/20-
historia-
responsabilidad-
social-corporativa

Diana Emilia  El Comercio Electronico y su  https://www.comhum 2022
Heredia, perspectiva en el mercado anitas.org/index.php/c

Freddy Lenin  ecuatoriano omhumanitas/article/v
Villarreal iew/333
Robayo El  comercio  electronico: https:/repository.ucc. 2020

Botiva Diana  concepto, caracteristicas, e edu.co/entities/public

Maria importancia en las  ation/d3ff11ab-fda9-
organizaciones. 4b6c-alOc-
7bablece8e8a
Arturo Moran,  El comercio electronico y justo  https://www.eumed.n 2016

Arturo Pena,
Rodrigo
Alarcon

en la empresa

et/rev/caribe/2016/04/
comercio.zip
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https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S021391111930158X
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S021391111930158X
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S021391111930158X
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S021391111930158X
https://www.inyon.social/
https://www.inyon.social/
https://www.comhumanitas.org/index.php/comhumanitas/article/view/333
https://www.comhumanitas.org/index.php/comhumanitas/article/view/333
https://www.comhumanitas.org/index.php/comhumanitas/article/view/333
https://www.comhumanitas.org/index.php/comhumanitas/article/view/333
https://repository.ucc.edu.co/entities/publication/d3ff11ab-fda9-4b6c-a10c-7ba61ece8e8a
https://repository.ucc.edu.co/entities/publication/d3ff11ab-fda9-4b6c-a10c-7ba61ece8e8a
https://repository.ucc.edu.co/entities/publication/d3ff11ab-fda9-4b6c-a10c-7ba61ece8e8a
https://repository.ucc.edu.co/entities/publication/d3ff11ab-fda9-4b6c-a10c-7ba61ece8e8a
https://repository.ucc.edu.co/entities/publication/d3ff11ab-fda9-4b6c-a10c-7ba61ece8e8a
https://www.eumed.net/rev/caribe/2016/04/comercio.zip
https://www.eumed.net/rev/caribe/2016/04/comercio.zip
https://www.eumed.net/rev/caribe/2016/04/comercio.zip

6.2.2. Eco-comercio o Comercio Justo
El Eco-comercio es un sinénimo del comercio justo debido a que ambos tienen el
mismo fin como lo explica (Becchetti & Costantino, 2008):

El Comercio Justo es un enfoque original y ascendente del comercio internacional
que tiene como objetivo aliviar la pobreza global y promover la sostenibilidad.
Aboga por el pago de un precio justo y el respeto de las normas sociales y
medioambientales en el norte y el sur mediante relaciones comerciales para
fomentar la inclusion de agricultores y artesanos pobres en los mercados
mundiales de productos y ayudarles a pasar de una posicion de vulnerabilidad a
seguridad y autosuficiencia economica (pag. 169).

Con esta explicacion se da a entender que la finalidad del eco-comercio es brindar
a sus trabajadores y productores las mejores condiciones de trabajo y por otro
lado brindar a sus clientes la mejor calidad de producto.

6.2.3. Responsabilidad Social Empresarial

Porque las empresas han tenido que evolucionar a través de los afios ha sido un
tema poco tratado aun asi existen autores que explican claramente este tema,
como lo interpreta (Rodriguez Ron, 2024)

Las corporaciones, como entidades sociales, han tenido que adaptarse y
comprometerse con el bien comin de la sociedad en la cual realizan sus
actividades econdmicas y, por ende, estan obligadas a cumplir con las leyes de un
Estado” (pag. 1061).

El creador de la teoria de la responsabilidad social empresarial fue Howard R.
Bowen ya que fue el primero en discutir sobre la ética empresarial y la
responsabilidad social como lo sefiala en su libro (Bowen, 1953):

La doctrina de la responsabilidad social se basa en la idea de que los negocios
deben realizarse teniendo en cuenta los efectos de las operaciones comerciales en
el logro de objetivos sociales valorados™ (pag. 8).

Dando a entender que todas las acciones y decisiones realizadas dentro de la
empresa generaran un efecto en la sociedad y por esto se debe aplicar la teoria de
la responsabilidad social y empresarial.

Por consiguiente, luego de algunos afos se cred la clasificacion de la

Responsabilidad Social segun el tipo de responsabilidad por (Carroll, 1979):
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1. Responsabilidades econémicas: Ser rentable. La base sobre la cual
descansan todas las demas

2. Responsabilidad legal: Obedecer la ley. La ley es la codificacion del bien
y del mal en la sociedad. Juega con las reglas del juego

3. Responsabilidades éticas: Obligacion de hacer lo correcto, justo y
equitativo. Evitar dafios

4. Responsabilidades filantrépicas: Ser un buen ciudadano corporativo,
contribuir con recursos a la comunidad y mejorar la calidad de vida.

Esto dio mas claridad a las empresas para identificar sus responsabilidades en la
economia, la sociedad y el entorno que los rodea.

Anos después se incorpord la Responsabilidad Social Empresarial como una
estrategia organizacional para tener ventaja competitiva en el mercado, este
modelo fue planteado en el libro de (Michael E. Porter & Mark R. Kramer, 2006):

Percibir la responsabilidad social como una oportunidad en lugar de un control de
dafios o una campafia de relaciones publicas requiere un pensamiento
radicalmente diferente: una mentalidad, advierten los autores, que serd cada vez
mas importante para el éxito competitivo.

Con este modelo se consigue implementar aun mas el concepto de
Responsabilidad Social Corporativa en las empresas y que asi pueden obtener un
mayor impacto en el mercado.

6.2.4. Nuevas aplicaciones de la Responsabilidad Social
Empresarial

Por consiguiente, tenemos las nuevas teorias de lo que es la Responsabilidad
Social Empresarial. Segin (Mufioz, 2021) plantea que “La RSE son aquellas
buenas acciones que realizan las empresas en favor de la sociedad”.

Posteriormente, (Codero, 2021 ) plantea también que “La Responsabilidad Social
Corporativa es considerada una estrategia de crecimiento empresarial que inicia
al ocuparse de las actividades que afectan positiva o negativamente la calidad de
vida de sus grupos de interés”.

Sin embargo, se habla de la RSC. (Rodriguez , Calle , Duran , & Pons, 2019 )
expone que:
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La Responsabilidad Social Corporativa es un modelo de gestion que busca la
eficiencia y la sostenibilidad; actia desde los valores para generar oportunidades
de desarrollo econdmico y social; se compromete con las personas y el entorno;
minimiza los impactos y tiene en cuenta a los grupos de interés con los que
interactia.

Por otro lado, (Borroso, Patricia, 2023) analiza mediante la Comisién Europea
que “La RSC trata de hacer que la empresa minimice sus posibles impactos
negativos y maximice los positivos”

El comercio electronico es una variable importante en esta investigacion por ende
veremos ciertos autores que hablen del dicho tema.

Como lo expresa; (Heredia & Villarreal , 2022) nos explica que “La globalizacion
y la revoluciéon de Internet son fendmenos que han dado como resultado el
nacimiento del comercio electronico”

En este mismo sentido, (Botiva, 2020 ) encuentra que “El comercio electrénico
puede ser definido como las transacciones comerciales habilitadas digitalmente
entre organizaciones ¢ individuos”

En otro escenario, segin (Moran , Pefla , & Alarcon, 2016) nos redacta la relacion
que hay entre el comercio justo y electronico:

El comercio justo es un sistema que se sustenta en una relacion comercial
voluntaria entre productores y consumidores, mientras que el comercio
electronico se refiere al tipo de transaccion entre personas y empresas donde se
involucra la compra, venta o intercambio entre producto.

6.3.Impactos del Eco-comercio

Por otro lado, el eco-comercio impulsa a los productores a tener practicas mas
amigables con el medio ambiente y por esto se crea espacios para instruir a los
productores acerca de las regulaciones y certificaciones que podemos obtener,
mediante este aprendizaje se ha logrado obtener resultados positivos en el &mbito
ecologico, social y econémico, como lo indica (Caviedes Rubio & Amaya Olaya,
2020):

6.3.1. Impactos ecologicos
* Reduccion del uso de plaguicidas y abonos sintéticos
* Incremento de medidas de ahorro del agua
* Aumento del reciclaje de materiales
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6.3.2. Impactos Sociales
* Reduccion de la mano de obra infantil
* Aumento de la educacion y capacitacion en produccion

6.3.3. Impactos econémicos
» Aumenta la estabilidad en los precios
* Aumento de la capacidad de asociacion
* Ingresos netos mas altos
* Desarrollo de redes regionales de productores
* Incapacidad de cooperativas para asegurar el apoyo a caficultores
* Limitacion en el empoderamiento econémico y politico

6.4.Certificaciones De Responsabilidad Social

World Fair Trade Organization (WFTO)
Fundada en 1989, el sello se establecio en 2004 para certificar organizaciones que
cumplen con los principios del comercio justo (WFTO, 2019).

USDA Organic

El Programa Nacional Organico se establecio en 1990, y el sello se introdujo
oficialmente en 2002 para identificar productos que cumplen con las normativas
organicas (USDA, s.f.).

Certificacion de Agricultura Ecoldgica (en la UE)
Se introdujo en 1991, con un marco regulatorio que se fue desarrollando para
garantizar practicas de produccion ecoldgicas en la UE (ECOCERT, s.f.).

GLOBALG.A.P.

Se fundo en 1997 como EUREPGAP, cambiando su nombre a GLOBALG.A. P
en 2007, estableciendo estandares para la produccion agricola responsable
(Global G.A.P, s.f).

ISO 9001
La norma fue publicada por primera vez en 1987, estableciendo un estandar para
sistemas de gestion de calidad (ISO, s.f.).

Fairtrade (FLO)

El sello FAIRTRADE, administrado por Fairtrade International (anteriormente
FLO — Fairtrade Labelling Organizations International), fue lanzado en 2002
(FAIR TRADE, s.f.).
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Rainforest Alliance Certified

El sello de la Rainforest Alliance fue introducido en 1992. En 1987, Daniel Katz
fund6 Rainforest Alliance para salvar los bosques lluviosos. Con pocos recursos,
lograron crecer y establecer la certificacion independiente para fomentar la
sostenibilidad. En 2020, lanzaron un nuevo Estandar de Agricultura Sostenible,
promoviendo un enfoque innovador y compromiso continuo (RAINFOREST
ALLIANCE, 2024).

Naturland Certification
La certificacion Naturland fue establecida en 1982 en Alemania y a nivel mundial
desde 1986. (Naturland, s.f.).

Veriflora Sustainably Grown
La certificacion Veriflora Sustainably Grown fue lanzada en 2007 (SCS Global
Services, 2018).

Tabla 1 Certificaciones de responsabilidad social

CERTIFICACIONES | DESCRIPCION

El sello de la World Fair Trade Organization garantiza

OFA”?). , . . .
& {'s %, practicas comerciales justas que apoyan a productores
z on y trabajadores en condiciones equitativas y
sostenibles (WFTO, 2016).
WeIZS (WFTO, 2016)
QIMFIS

Certificacion establecida por el gobierno de USA. El
sello organico del USDA garantiza que los productos
provienen de granjas y empresas certificadas que
cumplen con estandares organicos bajo supervision
federal (USDA, s.f.).

La certificacion de Agricultura Ecologica de la
Comision Europea asegura que la produccion
orgéanica realizada en I Love Coco cumple con

estandares rigurosos (Ecoit001, 2021).

LK-BIC-149
Non EU Agriculture
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GLOBALG.A.P. promueve mejoras en sistemas
agricolas con enfoque en seguridad alimentaria,
medio ambiente, biodiversidad, bienestar laboral,
trazabilidad y bienestar animal. (qcs, s.f.).

La norma ISO 9001 es fundamental para gestionar
relaciones cliente-proveedor a nivel global en
diferentes sectores, destacando su importancia para
las PYMES al demostrar su capacidad para cumplir
con las necesidades de los clientes (AENOR, s.f.).

FAIRTRADE
INTERNATIONAL

El Sello FAIRTRADE garantiza que los productos se
han producido y comercializado de manera justa y
trazabilidad completa en productos como platanos y
café (FAIRTRADE INTERNATIONAL, s.f.).

El sello indica que el producto fue producido por
agricultores, silvicultores y/o empresas
comprometidas en promover un mundo donde las
personas y la naturaleza prosperen en armonia
(RAINFOREST ALLIANCE, s.f.).

La certificacion Naturland asegura a los consumidores
que los productos cumplen con estrictos estandares
ecologicos y sociales establecidos por la asociacion
(Naturland, s.f.).

Veriflora Sustainably Grown certifica que las flores y
plantas se producen de manera responsable, con alta
calidad garantizada (SCS Global Services, 2018).

Nota. Esta tabla muestra una lista de certificaciones junto con sus descripciones
detalladas, indicando que si una empresa las posee mantienen un alto nivel de

responsabilidad social.
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6.5.Resultados

Luego de analizar la informacion expuesta tenemos como resultado que el eco-
comercio busca tener un trato mas justo entre productores y clientes,
proporcionando un amplio abanico de protocolos de seguridad tanto para los
productores de la misma empresa como seguridad para sus compradores de lo que
se esta ofertando.

En consecuencia, la teoria de la Responsabilidad Social Empresarial fue el punto
de inicio para que los empresarios tomaran consciencia de los impactos sociales,
econdmicos y ambientales que tenian sus actividades por ende tuvieron que
aprender como contrarrestar estos impactos.

De ahi que se implementaran medidas para certificar los protocolos que tiene una
empresa al producir y comercializar sus productos, para dar a conocer como han
sido elaborados sus productos, desde la utilizaciéon de algiin quimico pesticida
hasta el empaque del mismo.

Todas estas nuevas reformas en el comercio exterior han surgido gracias a la
concientizacion del cuidado del medio ambiente mediante un mejor uso de los
recursos, incentivando asi a las empresas a ser responsables, cumplir estdndares
ecologicos y una comercializacion justa todo con la finalidad de un bien comtn.

6.6.Conclusion

En el presente documento hemos explorado como a lo largo de los afios como los
diferentes autores de la Responsabilidad Social Empresarial han dado a conocer
el concepto de este y como debe ser implementado en las empresas desde brindar
mejores posibilidades para sus trabajadores, tener buenos protocolos de
produccion hasta dar la mejor atencién al cliente, permitiendo que la empresa
genere un impacto social y econdmico en beneficio para sus trabajadores y
clientes.

Por otro lado, también se expuso los diferentes sellos de certificacion que ofrece
el comercio justo para dar a conocer a sus clientes los métodos de higiene, cuidado
y comercializacion implementados en la creacion de un producto desde cero;
dando mas apertura para que los productos ecuatorianos puedan ingresar a
mercados internacionales.

Siendo esta la finalidad del eco-comercio, crear una cultura donde las empresas
pueden ofrecer las mejores condiciones de trabajo y produccion con valores de
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calidad, honestidad, transparencia y responsabilidad social para un comercio justo
entre productores.

En conclusion, los resultados que se esperan obtener a futuro del eco-comercio
son ampliar el panorama hacia nuevo mercados y para esto se debera seguir
trabajando en crear una sociedad responsable de los efectos que produce la
actividad humana en el medio ambiente y como podemos contrastar estos efectos
negativos siendo conscientes de que las certificaciones internacionales son la
puerta hacia los mercados exitosos.
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7.1.Resumen

El cacao es un producto fundamental para Ecuador, tanto en lo econdmico como
en lo sociocultural. A su vez, el pais es reconocido mundialmente por su
produccion de cacao fino de aroma, de alta calidad y sabor tnico. Esta actividad
genera considerables ingresos y empleo, especialmente en zonas rurales.

Sin embargo, la produccion de cacao también tiene un impacto
ambiental, principalmente por el uso de agroquimicos y la deforestacion para la
expansion de las plantaciones. Es crucial implementar practicas agricolas
sostenibles para reducir este impacto y proteger la biodiversidad. A pesar de los
desafios, el cacao tiene un gran potencial para seguir siendo un motor de
desarrollo econémico y social para Ecuador. Es importante que el gobierno y el
sector privado trabajen en conjunto para promover la produccion sostenible del
cacao y tener un buen método de exportacion, fortaleciendo las cadenas de valor
y la diversificacion de mercados de destino.

Palabras clave: Cacao en Ecuador, Exportacion de cacao, Cadena de suministro
del cacao, Mercados de destino, importadores asiaticos.

7.2.Introduccion

La cultura del cacao en Ecuador se remonta a la antigiiedad, cuando los espafioles
arribaron a la Costa del Pacifico, se contemplaba los arboles gigantescos de cacao
que no solo eran fuente de alimento sino representacion de conocimiento y
tradicion. Su comercializacion a mediados del siglo XVI fue lucrativa, lo que
fomento la cultivacion a lo largo de la costa del actual Ecuador.

Un sector de gran relevancia es la produccion de cacao en Ecuador en la provincia
del Guayas, El Oro y Manabi, la cual origina valiosas fuentes de ingresos
monetarios y facilita empleo a miles de individuos.

Este pais es conocido internacionalmente por ser lider en produccion y
exportacion de cacao, es el tercer productor y exportador mundial de granos de
cacao fino de aroma, donde su calidad y sabor lo hace Gnico (Ministerio de
Agricultura y Ganaderia, 2024). La calidad del cacao ha ayudado a la elaboracion
de una valiosa industria chocolatera nacional. Y su mejor resultado se da por
condiciones geograficas y climaticas exclusivas de Ecuador.

Todo esto ha generado impacto ambiental por ejemplo la produccion de cacao
implica la deforestacion de bosques tropicales para preparar tierras de cultivo, lo
cual causa destruccion en el habitat de animales y plantas, y a su vez aminora la
biodiversidad (Coordinadora Estatal de Comercio Justo, 2020). Asi mismo,
ocasiona un impacto social y econdmico beneficioso ya que distintas familias se
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benefician y consiguen sus ingresos a partir de esta actividad, permitiéndoles
subsistir y poder satisfacer las necesidades basicas para tener una calidad de vida
digna; por otro lado, con las exportaciones, el gobierno obtiene mayores
ganancias que fomenta el flujo de efectivo y puede destinar recursos en la
educacion, salud, seguridad, comunicacion, transporte, entre otros, por lo que la
actividad genera empleos (Saltos Lopez, 2024).

7.3. Resultados

Varios factores como el cambio climatico, y la pandemia del COVID-19
influyeron en esta cadena productiva del cacao ecuatoriano. En el ecuador se
cultivan dos tipos de cacao: El cacao “Nacional” y su variedad Clon “CCN 51"

La calidad del cultivo del cacao “Nacional” es altamente reconocida
mundialmente por el cual se pagan precios muy altos en el mercado internacional.
El “CCN 517 es obtenido a partir de los tipos (ICS95 X IMC67) este se cultiva
desde 1980 comercialmente, pero es de menor calidad que el cacao tipo nacional.
Se ha cultivado como un monocultivo y sin sombra.

El cacao en Ecuador se produce en 16 de sus 24 provincias (Garcia, Jaimez, &
Pico, 2021).

Existen varios tipos de comercializacion del cacao en el Ecuador: el cacao va
pasando por una cadena de intermediarios hasta llegar al exportador que se
denomina mercado interno, otro camino es el que se vende directamente al
exterior. Lo diferentes eslabones de la cadena basicamente se dedican al optimo
manejo del grano y su posterior comercializacion hacia el exterior.
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La figura 1 demuestra los 15 primeros y principales paises a los cuales el Ecuador
exporta su grano de cacao, en funcion del afio 2022.

Figura 2 Maximos importadores del cacao ecuatoriano

Fuente: Elaboracion propia, informacion obtenida de OEC World

Las exportaciones de cacao representan una parte significativa de la economia
ecuatoriana, y su destino varia en funciéon de la demanda internacional y las
condiciones del mercado.

Se mencionara los 15 primeros paises que Ecuador exporta cacao que son:
Malasia, Estados Unidos, Indonesia, Paises Bajos, México, Bélgica, Canada,
Italia, Alemania, Espafia, China, Singapur, Japon, Suiza y Polonia.

Malasia, Indonesia y China son los paises del continente asiatico con mayor
impacto en la importacion del grano de cacao ecuatoriano. Estos tres paises son
los que generan un mayor aumento en el PIB del Ecuador.

La figura 2 muestra la distribucion de las exportaciones de cacao del pais de
origen.
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Figura 3 Valor monetario de exportaciones al mercado asiatico
Fuente: Elaboracion propia, informacion obtenida de OEC World

Mediante el grafico pastel podemos observar los cinco paises que mas se destacan
en la importacion en el mercado asiatico y el valor monetario que le aportan a la
economia del Ecuador. En primer lugar, encontramos a Malasia con un aporte
monetario de $ 184M que equivale al 19,6 % en la economia del pais en el afio
2022. En segundo lugar, tenemos a Indonesia con un aporte de $ 156M
equivalente a 16,7 % en la economia del pais. En tercer lugar, tenemos a China
con un aporte de $ 15,8M equivalente a 1,69 % en la economia del pais. En tercer
lugar, tenemos a China con un aporte de $15,8M equivalente a 1,69 % en la
economia del pais. En cuarto lugar, tenemos a Singapur con un aporte de $ 14,3M
equivalente a 1,52 % en la economia del pais. Y, por ultimo, tenemos a Japon con
un aporte de $ 13,7M equivalente a 1,46% en la economia del pais en ese afio.
Figura 3 muestra la cadena de suministro explicada desde la cosecha hasta el
puerto de cacao.
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Figura 4 Cadena de suministro.
Fuente: Elaboracion propia, informacion obtenida de Universidad Politécnica
Salesiana del Ecuador

La cadena de suministro de exportacion de cacao es un proceso complejo que
involucra a una variedad de actores, desde los productores de cacao hasta los
consumidores finales. El objetivo de la cadena de suministro es entregar cacao de
alta calidad a los consumidores de manera eficiente y rentable.

Para tener un buen proceso de exportacion se presenta los siguientes eslabones:
como primer paso tenemos a cosecha, que corresponde a la recoleccion de frutos
de cacao sin maltratar las semillas y los granos teniendo un producto sano y
saludable que, estos se pueden recoger después de que hayan alcanzado su plena
madurez y aparecen aproximadamente entre 120 a 150 dias después de la
fecundacion (Andrade, y otros, 2023).

Segundo paso es la Fermentacion y Secado, en el proceso de fermentacion ocurre
la muerte del embrién, debido a esto da como resultado la perdida de baba que
rodea al grano de cacao (NIXON FERNANDO CAMPOVERDE OROSCO,
2019) Pasando asi al proceso de secado, aqui se busca reducir la humedad de los
granos del cacao, teniendo en cuenta el peligro constante a desarrollar mohos, por
lo tanto los granos de cacao deben pasar a una reduccion aproximadamente del
60% de humedad al 8% de esta misma, teniendo como resultado un buen aroma
y sabor. (Ligia Ortiz de Bertorelli, 2004)

Tercer paso el embolsado, teniendo ya los granos secos, limpios y seleccionados
se envasan en sacos, costales de fique o yute nuevos que estén en perfecto estado,
que no se hayan utilizado antes para envasar productos con olores penetrantes
(pescado, por ejemplo).
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Pasando a la empresa exportadora, que se encarga de comercializar sus productos
mas alla de las fronteras del pais donde esta asentada. Fijando una forma de pago,
la fecha y lugar de la entrega de la mercancia, en conjunto con el INCOTERM, el
mas utilizado en Ecuador, para la via maritima es el FOB en este llevas el
producto hasta el barco, pero no te encargas del costo del flete, ni del seguro
(TIBA, 2023). Las empresas que se dedican a la exportacion deben estar
previamente consolidadas en el mercado nacional.

Luego de eso, necesitamos el transporte que va a llevar el producto de exportacion
a la Aduana donde se van a revisar los permisos que deben de tener para salir del
pais.

Seguido de los documentos, los que se necesitan para la exportacidén son,
Declaracion Aduanera de Exportacion DAE, Declaracion Jurada de Origen DJO
(2 ANOS), Certificado de Origen, Certificado fitosanitario, Factura Comercial,
Bill of Lading, Guia de remision, Lista de empaque, Certificacion de firma digital
(UNA SOLA VEZ) (Ministerio de Produccion, Comercio Exterior Inversiones y
Pesca, 2019).

Como siguiente proceso, pasamos a la Aduana del Ecuador mas conocida como
el SENAE, esta institucion tiene competencia en todo el territorio del pais, se
encuentra domiciliada en Guayaquil, la funcién que cumple en este proceso es la
vigilancia a todo el movimiento de la mercancia sea que entre o salga del pais,
aunque solo se vaya a transportar dentro del territorio nacional también le tocara
su debido control aduanero (EXTERIOR, 2019).

La descarga de los contenedores se realiza antes de la subida a la plataforma
logistica. En el ingreso al puerto antes de la entrega de unidades, se va a realizar
algunos tipos de controles como lo es la informacion del conductor y los
documentos para el ingreso al puerto. Después un chequeo a los sellos colocados
en el contenedor que estos no deben de estar rotos en ninguna circunstancia,
(EXTERIOR, 2019).

Las empresas exportadoras y los productores mismos que exportan el cacao saben
que, hay 3 clases principales de contenedores, estos varian por su capacidad de
carga y sus medidas internas. Para la ejecucion de la exportacion se considerd
utilizar un contenedor de 21 pies con capacidad para 21 toneladas. Para un mejor
cuidado del cacao porque el contenedor debe tener sus respectivos respiraderos,
para que el producto se mantenga fresco y seco (Félix Sixto Pilay Toala, 2022).

Plataforma Logistica, aqui se realizan todas las actividades relacionadas a la
exportacion de las mercancias, estos centros ayudan a reducir costes y aumentan
la rapidez en el movimiento de los productos como para la entrada y salida de
estos (Logistica, 2022).
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El impacto de la sociedad, pasada y presente es muy importante, y tanto los
aspectos positivos como los negativos han evolucionado con el tiempo.

En Ecuador a finales del siglo XIX las exportaciones de cacao se incrementaron
y asi llegaron a convertirse como los primeros exportadores de caco. El caco se
cosechaba en diferentes provincias como Guayas, Los Rios y una parte de Manabi
y el Oro. Guayaquil controlaba el 80% a 90% del comercio exterior. En las
haciendas donde cosechaba el cacao eran llamadas como “GRAN CACAOS”.

La produccion y exportacion de cacao es una importante fuente de empleo e
ingresos para miles de familias ecuatorianas, especialmente en las zonas rurales.
Se estima que el sector cacaotero genera alrededor de 500.000 empleos directos
e indirectos en el pais. (Andrés Abad, 2019)

El Impacto Ambiental el cual se genera atreves de la produccion del cacao, nace
del mal uso de la tecnologia y maquinaria, generando una contaminaciéon o un
efecto negativo en el ambiente. Sabemos que el cacao se beneficia del suelo y sus
nutrientes, el impacto que se genera al mismo es, la erosion del suelo, residuos
inertes, residuos so6lidos y quema de desechos. Ejemplos sencillos podemos ver
en el campo, los productores siendo personas que se benefician del agua como lo
pueden ser los rios, esteros, lagos usan agroquimicos cerca de las fuentes de agua,
teniendo en cuenta que esto va a ocasionar una contaminacion a cualquiera de
estas fuentes de agua (Serrano, 2015).

7.4. Conclusiones

El cacao es un producto de gran importancia para Ecuador, tanto en términos
econdmicos como socioculturales. El pais es reconocido a nivel mundial por su
produccion de cacao fino de aroma, el cual se caracteriza por su alta calidad y
sabor Unico. La produccion y exportacion de cacao generan importantes ingresos
para el pais y dan empleo a miles de personas, especialmente en las zonas rurales.

Sin embargo, la produccion de cacao también tiene un impacto ambiental,
principalmente debido al uso de agroquimicos y la deforestacion para la
expansion de las plantaciones. Es importante que se implementen practicas
agricolas sostenibles para reducir el impacto ambiental del cultivo del cacao y
proteger la biodiversidad de los ecosistemas donde se cultiva.

A pesar de los desafios, el cacao tiene un gran potencial para seguir siendo un
motor de desarrollo economico y social para Ecuador. Es importante que el
gobierno y el sector privado trabajen juntos para promover la produccion
sostenible del cacao, fortalecer las cadenas de valor y diversificar los mercados
de destino. De esta manera, se podra asegurar que el cacao contintie beneficiando
a las comunidades ecuatorianas por muchas generaciones mas
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8.1.Resumen

En este articulo explora las diversas perspectivas y oportunidades en el campo del
comercio exterior. Destaca su importancia para el crecimiento econémico global
y el desarrollo de infraestructura, subrayando habilidades clave para los
profesionales como el conocimiento de normas y legislacion, habilidades de
negociacion y comunicacion, y gestion de tecnologias de la informacion. Para
destacar en este dindmico entorno, los profesionales del comercio exterior deben
desarrollar un conjunto de habilidades clave. El dominio de idiomas extranjeros,
la capacidad de negociacion, la comprension de las regulaciones internacionales
y la gestion eficaz de la cadena de suministro son fundamentales para tener éxito
en este campo. Ademas, el conocimiento de tecnologias de la informacién, como
herramientas de analisis de datos y plataformas de comercio electronico, es cada
vez mas esencial. Las oportunidades profesionales en el comercio exterior son
vastas y variadas. Desde la logistica y el transporte hasta la consultoria y las
finanzas internacionales, existe una amplia gama de especializaciones para elegir.
La digitalizacion y la globalizacion han abierto nuevas puertas, permitiendo a las
empresas llegar a clientes en cualquier parte del mundo de manera mas rapida y
eficiente. Sin embargo, el comercio exterior también presenta desafios. Las
barreras arancelarias, las fluctuaciones cambiarias y los conflictos geopoliticos
pueden afectar el flujo de bienes y servicios a nivel internacional. Los
profesionales en este campo deben ser capaces de adaptarse a un entorno en
constante cambio y encontrar soluciones creativas para superar los obstaculos.
Por lo tanto, el comercio exterior ofrece una carrera apasionante y llena de retos
para aquellos que buscan un trabajo con un impacto global. Al combinar
conocimientos especializados, habilidades interpersonales y una mentalidad
abierta, los profesionales del comercio exterior pueden contribuir al crecimiento
econdmico y al desarrollo sostenible en todo el mundo.

Palabras clave: Comercio exterior, crecimiento econdémico, habilidades
profesionales, oportunidades de carrera, tendencias emergentes.

8.2.Introduccion
8.2.1. El comercio exterior y su importancia econémica

El comercio exterior siempre ha sido un importante motor de crecimiento
econdmico y prosperidad en el mundo moderno. La globalizacion ha permitido a
los paises intercambiar bienes y servicios a una escala sin precedentes, creando
nuevas oportunidades y desafios para las empresas y profesionales de la industria
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(Smith, 2020). Este articulo explora las diferentes perspectivas y oportunidades
en una carrera en comercio exterior y destaca las habilidades necesarias, las
tendencias emergentes y las estrategias para tener éxito en este campo dindmico.

8.2.2. Importancia del comercio exterior: Implicaciones
econdmicas globales

El comercio exterior contribuye al crecimiento econémico de varios paises y
promueve la cooperacion internacional y la integracion de mercados. El
intercambio de bienes y servicios permite a los paises utilizar sus ventajas
comparativas, aumentar la eficiencia de la produccion y obtener una gama mas
amplia de productos (Johnson, 2019). Ademas, facilita el acceso a productos de
mejor calidad y a precios mas bajos para los consumidores, fomentando la
competencia y la innovacion (Brown, 2021)

8.2.3. Desarrollo de infraestructura

El crecimiento del comercio exterior ha dado lugar al desarrollo de
infraestructuras esenciales, como puertos, acropuertos y redes de transporte, que
facilitan la circulacién de mercancias (Garcia, 2020). Estas infraestructuras son
vitales para el funcionamiento eficiente del comercio global, permitiendo la
optimizacion de las cadenas de suministro (Clark, 2018).

8.2.4. Habilidades clave para los profesionales del
comercio exterior

Normas y conocimientos legislativos. Una de las piedras angulares del éxito en
el comercio exterior es la comprension de las reglas y regulaciones
internacionales que rigen las transacciones comerciales. Esto incluye aranceles,
acuerdos de libre comercio, regulaciones aduaneras y estandares de calidad
(Smith J. , 2020)

Habilidades de negociacion y comunicacion. La capacidad de negociar
eficazmente con socios comerciales de diferentes culturas y origenes es esencial.
Las habilidades de comunicacion intercultural pueden ayudar a resolver
conflictos, alcanzar acuerdos beneficiosos y mantener relaciones comerciales
duraderas (Johnson, 2019)

Gestion de tecnologias de la informacion. El comercio exterior actual depende en
gran medida de tecnologia avanzada para gestionar las operaciones logisticas, el
seguimiento de carga y el analisis de datos. Los profesionales deben estar
familiarizados con los sistemas de gestion de la cadena de suministro y las
plataformas de comercio electronico. (COMMITTEES, 2017)
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8.2.5. Oportunidades profesionales en comercio exterior

Logistica y gestion de la cadena de suministro. Los gerentes de logistica y cadena
de suministro desempefian un papel fundamental en la planificacion y ejecucion
de la importacion y exportacion de bienes. Sus responsabilidades incluyen
coordinar el transporte, almacenamiento y distribucion de productos de manera
eficiente y rentable (Garcia, 2020)

Consultoria y asesoramiento empresarial. Los consultores de comercio exterior
brindan asesoramiento profesional a empresas que buscan expandirse
internacionalmente. Ayudan a identificar mercados potenciales, desarrollar
estrategias de entrada y cumplir con requisitos legales y reglamentarios (Clark,
2018).

Representantes y comercio internacional. Los representantes de ventas
internacionales son responsables de promover y vender productos en los
mercados extranjeros. Esto incluye adaptar las estrategias de marketing a
diferentes culturas y construir redes de distribucion efectivas (Smith, 2020).

8.2.6. Nuevas tendencias en el comercio exterior

Digitalizaciéon y comercio electronico. La digitalizacion ha transformado el
comercio exterior y facilitado el acceso a los mercados globales a través de
plataformas de comercio electronico. Esto permite a las pequefias y medianas
empresas competir internacionalmente y llegar a nuevos consumidores (Johnson,
2019).

Desarrollo sostenible y comercio justo. Las crecientes preocupaciones sobre la
sostenibilidad y el comercio justo estan afectando las practicas de comercio
exterior. Las empresas adoptan politicas responsables que tienen en cuenta el
impacto ambiental y social de sus operaciones (Brown, 2021)

Integracion de inteligencia artificial y big data. La inteligencia artificial y el
analisis de big data estdn cambiando la toma de decisiones en comercio exterior.
Estas tecnologias permiten predecir las tendencias del mercado, optimizar las
rutas logisticas y adaptar las ofertas a las necesidades de los consumidores (Garcia
& Martinez, 2020).

Estrategias de éxito en el comercio exterior

Desarrollo de redes internacionales. Construir y mantener una red de contactos
internacionales es esencial para el éxito del comercio exterior. La participacion

84



en ferias comerciales, asociaciones profesionales y eventos industriales puede
abrir puertas a nuevas oportunidades y colaboraciones (Clark, 2018).

Capacitacion y actualizaciones constantes. El comercio exterior es un campo
dindmico y en crecimiento. Los profesionales deben comprometerse con la
educacion continua para mantenerse al tanto de los cambios en las regulaciones,
la tecnologia y las tendencias del mercado (Smith, 2020).

Adaptacion a diferentes culturas. Adaptarse a la cultura es esencial para gestionar
las relaciones comerciales internacionales. Comprender y respetar las diferencias
culturales puede mejorar significativamente la cooperacion y las negociaciones
con socios extranjeros (Johnson & Lee, 2019).

8.3.0bjetivos de la investigacion

Analizar la importancia del comercio exterior para el crecimiento
econémico global y el desarrollo de infraestructura

Importancia del Comercio Exterior: El comercio exterior es crucial
para el crecimiento econdémico de los paises. Permite a las empresas
expandirse a nuevos mercados, aumenta la competencia, mejora la
eficiencia y calidad de los productos, y ofrece a los consumidores una
mayor variedad de productos a precios mas bajos. Ademads, fomenta la
cooperacion internacional y fortalece las relaciones entre paises.

Desarrollo de Infraestructura: El aumento del comercio exterior
impulsa el desarrollo de infraestructuras esenciales como puertos,
aeropuertos y redes de transporte, facilitando el movimiento de
mercancias. También promueve la creacion de zonas econdmicas
especiales y centros logisticos que optimizan las cadenas de suministro
globales.

2. Identificar las habilidades clave necesarias para los profesionales del
comercio exterior

Conocimiento de Normas y Legislacion: Comprender las reglas y
regulaciones internacionales que rigen las transacciones comerciales,
incluyendo aranceles, acuerdos de libre comercio, regulaciones
aduaneras y estandares de calidad, es fundamental para el éxito en el
comercio exterior.
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e Habilidades de Negociacion y Comunicaciéon: La capacidad de
negociar eficazmente con socios comerciales de diversas culturas y
origenes es esencial. Las habilidades de comunicacion intercultural
ayudan a resolver conflictos, alcanzar acuerdos beneficiosos y mantener
relaciones comerciales duraderas.

e Gestion de Tecnologias de la Informacion: La tecnologia avanzada es
vital en el comercio exterior actual para gestionar operaciones logisticas,
seguimiento de carga y analisis de datos. Los profesionales deben estar
familiarizados con sistemas de gestion de la cadena de suministro y
plataformas de comercio electronico.

3. Presentar las diversas oportunidades profesionales en el campo del
comercio exterior

o Logistica y Gestion de Cadena de Suministro: Los gerentes en esta
area son responsables de planificar y ejecutar la importacién y
exportacion de bienes, coordinando el transporte, almacenamiento y
distribucion de productos de manera eficiente y rentable.

e Consultoria y Asesoramiento Empresarial: Los consultores de
comercio exterior ayudan a las empresas a expandirse
internacionalmente, identificando mercados potenciales, desarrollando
estrategias de entrada y cumpliendo con requisitos legales y
reglamentarios.

o Representantes y Comercio Internacional: Los representantes de
ventas internacionales promueven y venden productos en mercados
extranjeros, adaptando estrategias de marketing a diferentes culturas y
construyendo redes de distribucion efectivas.

4. Discutir las nuevas tendencias que estin moldeando el futuro del comercio
exterior

e Digitalizacion y Comercio Electronico: La digitalizacion ha
transformado el comercio exterior, facilitando el acceso a mercados
globales a través de plataformas de comercio electronico, permitiendo a
pequefias y medianas empresas competir internacionalmente.

e Desarrollo Sostenible y Comercio Justo: Las preocupaciones
crecientes sobre sostenibilidad y comercio justo estan influyendo en las
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practicas de comercio exterior. Las empresas estdn adoptando politicas
responsables que consideran el impacto ambiental y social de sus
operaciones.

e Integracién de Inteligencia Artificial y Big Data: La inteligencia
artificial y el andlisis de big data estan revolucionando la toma de
decisiones en comercio exterior, permitiendo predecir tendencias del
mercado, optimizar rutas logisticas y adaptar ofertas a las necesidades
de los consumidores.

5. Proponer estrategias de éxito para los profesionales del comercio exterior

e Desarrollo de Redes Internacionales: Construir y mantener una red de
contactos internacionales es esencial para el éxito en el comercio
exterior. Participar en ferias comerciales, asociaciones profesionales y
eventos industriales puede abrir nuevas oportunidades y colaboraciones.

e Capacitacién y Actualizaciones Constantes: El comercio exterior es
un campo dindmico y en constante evolucion. Los profesionales deben
comprometerse con la educacion continua para mantenerse al dia con
los cambios en regulaciones, tecnologia y tendencias del mercado.

e Adaptacion a Diferentes Culturas: Adaptarse a diferentes culturas es
crucial para gestionar relaciones comerciales internacionales.
Comprender y respetar las diferencias culturales puede mejorar
significativamente la cooperaciéon y las negociaciones con socios
extranjeros.

8.4.Metodologia

8.4.1. Revision de Literatura

e Importancia Economica: Se revisaron estudios y articulos que destacan
la importancia econdmica del comercio exterior y las habilidades
requeridas por los profesionales. Por ejemplo, Smith (2020) afirma que
el comercio exterior es esencial para el crecimiento econdmico de los
paises, permitiendo a las empresas expandirse a nuevos mercados y
aumentar la competencia.

e Habilidades Profesionales: Se analizan publicaciones y documentos que
abordan las habilidades clave necesarias para los profesionales del
comercio exterior, como el conocimiento de normas y legislacion,
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habilidades de negociacion y comunicacion, y gestion de tecnologias de
la informacion (Johnson & Lee, 2019; Brown, 2021).

8.4.2. Analisis de Datos Secundarios

e Tendencias Emergentes: Se realizd un andlisis de datos secundarios
sobre las tendencias emergentes y oportunidades profesionales en el
sector del comercio exterior. La digitalizacion, el comercio electronico
y la inteligencia artificial son algunas de las tendencias mas destacadas
(Garcia & Martinez, 2020).

e Oportunidades Profesionales: Se evaluaron datos sobre las diversas
oportunidades profesionales en areas como logistica, gestion de cadena
de suministro, consultoria empresarial y representacion de ventas
internacionales (Clark, 2018) (Organization., 2024)

8.5.Resultados de la Busqueda Bibliografica

Se utilizaron varias plataformas bibliograficas para la busqueda de articulos
relacionados:

e Google Scholar: 120 articulos encontrados, 20 seleccionados.
e Scopus: 95 articulos encontrados, 15 seleccionados.
e  Web of Science (WoS): 80 articulos encontrados, 10 seleccionados.

Total, de articulos seleccionados: 45 articulos.
8.6.Revision de Literatura

8.6.1. Importancia Econémica

El comercio exterior es un motor fundamental para el crecimiento econdémico de
los paises. Permite que las empresas vendan productos en nuevos mercados,
aumenta la competencia, obliga a las empresas a mejorar eficiencia y calidad,
facilita el acceso a mas variedad de productos a precios mas bajos para los
consumidores, y fomenta la cooperacion internacional y las relaciones entre
paises (Smith, 2020; Johnson & Lee, 2019; Brown, 2021).
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8.6.2. Desarrollo de Infraestructura

El crecimiento del comercio exterior ha dado lugar a infraestructuras esenciales
como puertos, acropuertos y redes de transporte, que facilitan la circulacion de
mercancias. Ademas, promueve la creacion de zonas econdmicas especiales y
centros logisticos que optimizan las cadenas de suministro globales (Garcia &
Martinez, 2020).

8.6.3. Habilidades Profesionales

Conocimiento de Normas y Legislacion: Una de las piedras angulares
del éxito en el comercio exterior es la comprension de las reglas y
regulaciones internacionales que rigen las transacciones comerciales.
Esto incluye aranceles, acuerdos de libre comercio, regulaciones
aduaneras y estandares de calidad (Smith, 2020).

Habilidades de Negociacion y Comunicacion: La capacidad de negociar
eficazmente con socios comerciales de diferentes culturas y origenes es
esencial. Las habilidades de comunicacion intercultural pueden ayudar
a resolver conflictos, alcanzar acuerdos beneficiosos y mantener
relaciones comerciales duraderas (Johnson & Lee, 2019).

Gestion de Tecnologias de la Informacion: El comercio exterior actual
depende en gran medida de tecnologia avanzada para gestionar las
operaciones logisticas, el seguimiento de carga y el analisis de datos.
Los profesionales deben estar familiarizados con los sistemas de gestion
de la cadena de suministro y las plataformas de comercio electronico
(Brown, 2021).

8.6.4. Oportunidades Profesionales en Comercio Exterior

1.

Logistica y Gestion de Cadena de Suministro: Los gerentes de logistica
y cadena de suministro desempefian un papel fundamental en la
planificacion y ejecucion de la importacion y exportacion de bienes. Sus
responsabilidades incluyen coordinar el transporte, almacenamiento y
distribucion de productos de manera eficiente y rentable (Garcia &
Martinez, 2020).

Consultoria y Asesoramiento Empresarial: Los consultores de comercio
exterior brindan asesoramiento profesional a empresas que buscan
expandirse internacionalmente. Ayudan a identificar mercados
potenciales, desarrollar estrategias de entrada y cumplir con requisitos
legales y reglamentarios (Clark, 2018).
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3. Representantes y Comercio Internacional: Los representantes de ventas
internacionales son responsables de promover y vender productos en los
mercados extranjeros. Esto incluye adaptar las estrategias de marketing
a diferentes culturas y construir redes de distribucion efectivas (Smith,
2020).

8.6.5. Nuevas Tendencias en el Comercio Exterior

1. Digitalizacion y Comercio Electronico: La digitalizacion ha
transformado el comercio exterior y facilitado el acceso a los mercados
globales a través de plataformas de comercio electronico. Esto permite
a las pequefias y medianas empresas competir internacionalmente y
llegar a nuevos consumidores (Caves, 2007)

2. Desarrollo Sostenible y Comercio Justo: Las crecientes preocupaciones
sobre la sostenibilidad y el comercio justo estan afectando las practicas
de comercio exterior. Las empresas adoptan politicas responsables que
tienen en cuenta el impacto ambiental y social de sus operaciones
(Feenstra, 2020).

3. Integracion de Inteligencia Artificial y Big Data: La inteligencia
artificial y el analisis de big data estan cambiando la toma de decisiones
en comercio exterior. Estas tecnologias permiten predecir las tendencias
del mercado, optimizar las rutas logisticas y adaptar las ofertas a las
necesidades de los consumidores (Johnson, 2019)

8.6.6. Estrategias de Exito para Profesionales del
Comercio Exterior

1. Desarrollo de Redes Internacionales: Construir y mantener una red de
contactos internacionales es esencial para el éxito en el comercio
exterior. La participacion en ferias comerciales, asociaciones
profesionales y eventos industriales puede abrir puertas a nuevas
oportunidades y colaboraciones (Krugman, 2015)

2. Capacitacion y Actualizaciones Constantes: El comercio exterior es un
campo dinamico y en constante evolucion. Los profesionales deben
comprometerse con la educacion continua para mantenerse al dia con
los cambios en regulaciones, tecnologia y tendencias del mercado
(Baldwin, 2004).

3. Adaptacion a Diferentes Culturas: Adaptarse a la cultura es esencial para
gestionar las relaciones comerciales internacionales. Comprender y
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respetar las diferencias culturales puede mejorar significativamente la
cooperacion y las negociaciones con socios extranjeros (Group, 2024)

8.7.Discusion

El comercio exterior se ha convertido en un campo cada vez mas importante en
un mundo globalizado. A medida que las empresas buscan expandir sus
operaciones a nuevos mercados, la demanda de profesionales con habilidades en
comercio internacional ha aumentado significativamente.

Una de las principales ventajas de una carrera en comercio exterior es la
diversidad de oportunidades que ofrece. Los profesionales pueden trabajar en una
amplia gama de sectores, desde empresas exportadoras e importadoras hasta
agencias de aduanas y organismos gubernamentales. Esto da a los profesionales
la oportunidad de desarrollar habilidades y experiencias valiosas a lo largo de su
carrera. Ademas, el comercio exterior ofrece la oportunidad de trabajar en un
entorno internacional y multicultural. Los profesionales pueden interactuar con
personas de diferentes paises y culturas, lo que les permite desarrollar habilidades
de comunicacion y adaptabilidad valiosas en cualquier campo.

Sin embargo, una carrera en comercio exterior también presenta algunos desafios.
Los profesionales deben estar familiarizados con las regulaciones y acuerdos
comerciales internacionales, lo que requiere una inversion constante en educacion
y desarrollo profesional. Ademas, las habilidades de negociacion y analisis son
fundamentales para el éxito en este campo, lo que puede requerir un esfuerzo
adicional para desarrollar y perfeccionar. A pesar de estos desafios, una carrera
en comercio exterior ofrece un gran potencial de crecimiento y recompensa. A
medida que la economia global contimia evolucionando, la demanda de
profesionales con habilidades en comercio internacional seguird aumentando.
Esto significa que los profesionales que se preparen adecuadamente y desarrollen
las habilidades necesarias tendran la oportunidad de avanzar rapidamente en sus
carreras y alcanzar un alto nivel de éxito y remuneracion.

El comercio exterior ofrece una carrera emocionante y desafiante para aquellos
que estén dispuestos a invertir el tiempo y el esfuerzo necesarios para desarrollar
las habilidades requeridas. Con una combinacion de educacion, experiencia
practica y habilidades blandas, los profesionales pueden navegar con éxito por las
complejidades del mercado internacional y aprovechar las oportunidades que este
ofrece para alcanzar la riqueza y el éxito en sus carreras.
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8.7.1. Importancia Economica y Social del Comercio
Exterior

El comercio exterior es fundamental en el desarrollo econdmico global. Facilita
el intercambio de bienes y servicios entre paises, permitiendo a las economias
especializarse en la produccion de aquellos bienes en los que tienen ventajas
comparativas. Este proceso no solo aumenta la eficiencia y la productividad, sino
que también fomenta la innovacién y la competitividad empresarial.

Ademas de impulsar el crecimiento econoémico, el comercio exterior contribuye
a la creacion de empleo, especialmente en sectores orientados a la exportacion.
Esto se debe a que las empresas que participan en el comercio internacional
tienden a expandirse y requerir mas mano de obra para satisfacer la demanda
global.

8.7.2. Impacto en la Competitividad y Desarrollo
Industrial

El acceso a mercados internacionales también obliga a las empresas a mejorar
continuamente su eficiencia y calidad de productos para competir a nivel global.
Esto no solo beneficia a las empresas directamente involucradas en el comercio
exterior, sino que también fortalece a toda la economia al promover una mayor
competitividad y dinamismo industrial.

Sin embargo, el comercio exterior también plantea desafios. Las economias mas
pequeiias o menos desarrolladas pueden enfrentar dificultades para competir con
las economias mas grandes y avanzadas en términos de acceso a mercados
internacionales y cumplimiento de estandares internacionales.

8.7.3. Aspectos Sociales y Ambientales

Ademas de los aspectos econdmicos, el comercio exterior tiene implicaciones
sociales y ambientales significativas. Facilita el acceso a una variedad mas amplia
de bienes y servicios para los consumidores a precios competitivos. Esto mejora
el bienestar general al proporcionar opciones mas diversas y asequibles en el
mercado.

Pero el comercio internacional también puede tener impactos negativos en cuanto
a desigualdad econdmica y presion ambiental. La apertura de mercados puede
llevar a la deslocalizacion de empleos en sectores menos competitivos, afectando
a trabajadores y comunidades locales. Ademas, la busqueda de eficiencia a
menudo conlleva una mayor explotacion de recursos naturales y emisiones de
carbono, contribuyendo a problemas ambientales globales.
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8.8.Consideraciones Geopoliticas y Estratégicas

Desde una perspectiva geopolitica, el comercio exterior juega un papel crucial en
las relaciones internacionales y la estabilidad global. Fomenta la cooperacion
entre paises al promover interdependencias econdmicas, reduciendo asi los
incentivos para conflictos y tensiones internacionales.

Pero el comercio también puede servir de herramienta politica para influir en la
politica exterior de otros paises. Los acuerdos comerciales y las politicas de
sanciones econdmicas pueden ser utilizados como instrumentos para promover
intereses politicos y estratégicos, lo que subraya la complejidad y la interconexion
entre economia y politica en el contexto del comercio internacional.

8.9.Expectativas y Perspectivas Futuras

El comercio exterior es un motor clave del desarrollo econémico y social a nivel
global. Aunque ofrece beneficios en crecimiento econémico, empleo y bienestar,
también plantea desafios significativos en cuanto a desigualdad, impactos
ambientales y consideraciones geopoliticas. La comprension de estos aspectos es
crucial para disefar politicas comerciales que maximicen los beneficios y
minimicen los riesgos asociados con la integracion economica global en el siglo
XXI.

8.10. Resultados

El sentido critico, asi como el contraste entre fuentes primarias, secundarias,
legislativas y datos de todo tipo, de forma coherente y contextualizada, supondria
la posible publicacion del articulo.

Conclusiones Y Discusion

El andlisis realizado permite a los lectores entender si los objetivos de la
investigacion se han cumplido y si hay coherencia en todo el trabajo. La
interpretacion critica de los resultados revela importantes aportaciones y también
algunas debilidades, y se plantea la posibilidad de avanzar en el tema.

El comercio exterior no es solo un motor econdmico, sino también una fuerza
impulsora de la globalizacion, la innovacion y el desarrollo sostenible. Facilita el
intercambio de bienes y servicios entre paises, contribuyendo a mejorar los
estandares de vida, reducir la pobreza y fomentar la cooperacion internacional.
Los profesionales en este campo tienen la oportunidad de desempeifiar un papel
esencial en la construccion de un mundo mas préspero y equitativo.
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No obstante, el éxito en el comercio exterior requiere algo mas que conocimientos
técnicos. Es crucial la capacidad de adaptarse a un entorno cambiante, construir
relaciones solidas con socios comerciales de diversas culturas y mantener una
actitud de aprendizaje y crecimiento continuo.

Para quienes buscan una carrera desafiante y gratificante con un impacto global,
el comercio exterior es una opcion excelente. Al combinar una pasion por los
negocios internacionales con una soélida formacion académica y un enfoque
proactivo, se puede construir una carrera exitosa y contribuir al crecimiento de
empresas y economias en todo el mundo. Explorar las numerosas oportunidades
que ofrece el comercio exterior no solo es recomendable, sino también una puerta
hacia un futuro prometedor.
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